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Rezime:
Brzina , efikasnost | efektivnost , dinamicnost su
najveci sinonimi dunasnjega zivijenja
Covjek je u greevitoj potrazi puteva preko kojih ce
sve u njegovom zivotu postati brze, efikasnije.
efektivnije . Cini nam se da je covjek prosto
opsjednut sa njegovim ciljem : da postigne sto je
moguce vise uspjeha , tako da bi njegov zivot bio
" slo je moguce manje neuspjesniji . Upravo zbog tih
“razloga  pojmovi  “uspjel’’,  kao i pojam
oponeninog znacenja su esencijalni pojmovi o
kojima pedagozi pokazuju interesovanje . kao i
sociolozi i filozofi . U cilju postizanja sto viseg
nivoa efikasnosti | uspjeha u skolskome radu u
zadnjih nekoliko godina ucinjeni su veliki pomaci
sto je jasno vidljivo kroz veoma bogate teoretske
elaboracije ovoga problema , kao i kroz realne
poteze da se nesto u lome pravcu ucini u
prakticnome skolskome radu . Pri suocavanju sa
ovim problemom smatramo da je neophodno du
podvucemo neke cinjenice oko mjerenja uspjeha ili
neuspjeha koji su indikatori uspjeha ljudskoga rada
kao individualno postignuce , kao i da povezemo
o subjektiviu i objektiviu evaluaciju uspjeha koji je
. postignut u skoli . Na kraju prezentujemo nekoliko
:stvari i problema o kojima smatramo da posjeduju
nepromjenljivu sustinu radi kojih se u stvari dovodi
u pitanje  samo  diskutovanje oko  potpune
eliminacije neuspjeha i postizanja samo uspjeha.
KLJUCNI POJMOVI : Efikasnost . efektivnost .
uspjeh . neuspjeh , procjena uspjesnosti

- kvantitativnog i kvalitativnog  karaktera

UDK:

Pregledni rad/Author Review

SKOLA BEZ NEUSPESNIH UCENIKA — MIT 1LI
'STVARNQOST?

SCHOOL WITHOUT UNSUCCESSFUL PUPILS: MYTH
OR REALITY?

Dr. Atanasoska Tatjana
Dr. Djordjeva Emilija
Pedagoski Fakultet Bitola
Pedagoski fakultet Stip
Makedonija

)

Abstract.

Fastness, effectivenes, dynnamity are the major
synonimes of nowdays living . It seems that man is
in a condition of constantly searching after the
ways which will make evervthing in his live to be
more efficiant . more effective and of corse to be in
a situation to do things in the fustes and easyest
way . We will not make a misiake if we claim that
man is opssesed to achive his aim: in his live
Jailyres will be unknown thing and will be as much
as  possible  succesness.  Therefore  therms
Vsuccess'' and of course term with opponent
meaning are essential terms which attrack attention
of soccologists . psychologists and pedagogysts as
well . With their common analyses of theoretical
and practical problems of school work in last few
years they made real progress in achieving higher
level of success . But they also made progies by
proposing practical steps , new strategves which
will offer to each child to have a success . In this
subject we also consider that is nessesary 1o point
out that at school level is very difficult and

complicated to impose classical methodology of

measurement of school success and school fuilvre .
To prove this oppinion we try to point out few facts
about this problem which in fuct put under the

gestion discussion about tonally elimination of
Juilyre and achieving only successes.

KEY WORDS: Efficiancy , effectivencs | success

Jailyre , estimation of successnes

Jedna od retkih institucija koja od davnina prati covjeka uporedno sa njegovim rastom i
institucija koja izravno odrazava njegovu moc i podem jednako kao i njegove trenutke
slabosti svakako je skola . Kroz sva ta stoljeca postojanja u njenim se okvirima neprestano
odvija proces odgoja i obrazovanja , proces koji je doziveo temeljite promjene koje su bile
Raznovidne promjene koje se odvijaju
-Permanentno ne znace nista drugo do kontinuirane teznje da taj proces ucine sto efikasnijim



i efektivnijim , pri cemu termini “efikasnost i “’efektivnost ¢’ upotrebljavaju se

razlicitom kontekstu i znacenju . Razlike u kontekstu i znacenju ovih termina proizlaze i,
toga sto oni mogu biti stavljeni u funkciji zadovoljavanja zahtjeva koji dolaze od strane
razlicitih konsumenata koji su ukljuceni u procesu odgoja i obrazovanja . U dugom

historijatu postojanja ovih institucija -vremenski rok otpocinjanja pravog, lreliranja‘

efikasnosti i efektivnosti je relativino novijeg datuma , ili drugacije receno relativno Kasng
stvari dolaze na svoje mesto . Tako , danas najbitnija kretanja oko podizanja nivoa
efikasnosti i efektivnosti odgojno —obrazovnog procesa u centru svoga zanimanja
postavljaju coveka—pojedinca . Istodobno covjek — pojedinac pretstavlja i startnu i zavrsny
poziciju , ili stozer oko i radi koga svi odgojno — obrazovni potezi nalaze SVOj smisao |
Moramo sa zaljenjem konstatovati da ovakve tendencije jos nemaju univerzalni i planetarnj
karakter , mada one postoje kao tendencije u mnogim razvijenim zemljama u kojima je
sprovedena realna teoretska procjena , koja je propracena sa pokusajima da se u tom pravey
obogati i pedagoska praksa . Bogatstvo odgojno — obrazovnih tradicija kao i razlicitost u
pogledu uredjenja razlicitih zemalja u kojima se odvija odgojno — obrazovna praksa su y
stvari odlucujuce determinante koje pridonose da stanje bude upravo takvo kakvo jeste -
dok se jedni jos bore sa nepismenoscu , drugi se nalaze na putu ka potpunom dolasku dg
covjeka — pojedinca putem izgradnje strategija koje to i realno omogucuju.

Covjekova vrsta do sada je mnogo puta dokazala i pokazala da ona ne priznaje neuspjeh
kao stanje koje moze potrajati duze vreme . To je nepoznata kategorija i kao pojedinacno | i
kao kolektivno iskustvo . Za volju istine mora se reci da su mnoge njegove zalozbe y
odnosu na mnoga zbivanja vise puta bile propracene neuspjehom , ali samo privremeno .
Njegova urodzena znatizelja kao i nepomirenje sa preprekama na kojima je nailazio
uporedo propraceno sa usavrsavanjem njegovih moci saznjavanja su uveliko pridonele
mnogi od neuspjeha da budu zamjenjeni uspjesima . Cini nam se da i nema podrucja
covjekovog zivota do koga nije stigao covjekov pogled , a da nije uspjeo da ucini nesto
kako bi on sto vise usao u njegovu sustinu , a ne samo zabiljezio da to podrucje postoji, da
je postojalo , ili da ce ga biti u buducnosti u prostoru i vrijemenu . Njegov je duh takav da
ima tu sposobnost pronicljivosti u dubini pri cemu se ne zadovoljava samo povrsinskom
percepcijom pojava i procjesa . Upravo ti pokusaji da se udze u sustini | koja je redovito
negde duboko ispod povrsine cine da covjek dozivljava i neuspjehe na putu ka njerog
razotkrivanja . Medzutim neuspjeh se uopce ne smije uzimati kao tragicni dogadzja) koga
treba traumaticno doziveti . Mnogo puta do sada je bilo potvrdzeno da je uspjch drazi kada
Je postignut ne u jednom mahu , ne odjedanput, ne potpuno . Svi veliki covjecanski koraci i
postignuca su rezultati mukotrpne historije ispunjene razocaranjima zbog poteskoca koja
nisu se mogla odjedanput prevazici . Svakako da svi mi prizeljkujemo one skracene
varijante postizanja uspjeha , ali sa druge strane zivot nas poducava i upucuje na to da treba
da naucimo kako da prilivatimo i da zivimo sa onom varijantom koja je duza , ili drugim
recima u neuspjehu treba da prepoznajemo i iz njega da izvlacimo motivaciju i energiju
kako bi ulozili sto veci napor koji bi nas odveo do uspjeha . To je u potpunosti prirodan tok
zbivanja Koji je covjecanstvo prihvatilo kao ekstra doping . a ne kao konacnu , zavrsenu
stvar koja zaustavlja sva njegova buduca nastojanja.

Sto ako pojam “’neuspjeh ** uopce ne bi bilo pozeljno da povezemo sa institucijom *’skola
" 7 Koliko bi bilo realno ocekivati i tvrditi da smo dosli u stanju kada taj pojam je
nepoznanica u skolskome radu ? Koliko je ta tvrdnja podlozna provijeri , koliko je to
vjerodostojno , nesto sto se moze provjeriti i dokazati , i na kraju krajeva je li to najvaznija
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stvar i ujedno najurgentnija ? U nasim analizama pojam ** neuspjeh ** koji se odnosi na
gkoli 1 skolskome radu pokusali smo direkino povezati sa dva druga -‘’efikasnost 7 i
oefektivnost 7, pojmovi Koji nam se cine kao najpogodnji u pogledu iskazivanja i mjerenja

Lostizania uspicha ili neuspjeha u skoli . Pri ovome jasno sc¢ podrazumjeva da pozitivna

Lonotacija 0znacava postizanje uspjcha , a negativna odnosi se na neuspjesnost ,razume se
\ ¢ ® \. . - ~; . . . . ) .
uz pretpostay ku da ono sto je efikasno i efektivno rezultira sa uspjehom , a ono sto je

neefikasno 1 neefektivino dovodi do neuspjcha . U svemu ovome najvaznije pitanje je : 0
cijemu to uspjehu ili neuspjehu je zapravo rijec ?

gyakako da nas najvise od svega zanima uspjeh ili neuspjeh koji pokazuju i postizu ucenici
u skoli . Upravo zahvaljujuci mjerenju njihovoga postignuca vrsi se procjena efektivnosti i
efikasnosti skolskoga rada , a to mjerenje podrazumeva :

pragmaticni odgovor inicijativima koje dolaze od obrazovne politike ;

posvjecenost koriscjenju kvantitativnih metoda

interes ka bavljenju sa formalnom organizacijom skole

stavljanje u centru paznje output-a o kojima se smatra da su dobri i ne dovode se u pitanje
[strazivanja na polju efektivnosti su veoma znacajni radovi , ali pri njihovom provodzjenju
javljaju se odredzene poteskoce koje proizlaze od samoga Karaktera i prirode predmeta
istrazivanja . Istrazivaci koji su se bavili sa ovom problematikom imali su realnu
mogucnost da primete vise problematicnih punktova koji pridonose da sc rezultati
istrazivanja tumace sa razlicitih kutova i da se pri tom uzimaju u razmatranju vise aspekata
. Najprije sami pojmovi “'neuspjeh ** kao i “’uspjeh ¢* su spornog karaktera . Koji su to
parametri prema kojima mi mozemo sa dovoljnom egzaktnoscu utvrditi 1 nedvojbeno reci
da je neki od ucenika postigao uspjeh , a onaj drugi nije ? Postoje li univerzalni pokazatelji
koji ce nam dati to pravo da tvrdimo da su bas ovi ucenici postigli uspjeh , a da drugi nisu .
Vee davno je nadminuta praksa donosenja misljenja oko postizanja uspjeha ili neuspjeha
samo na osnovu rezultata koji su postignuti u formi skorova na odredzenim testovima koji
su iz odredjenog nastavnog predmeta ili nastavne oblasti . Prosto i jednostavno ucenik ne
ulazi u skoli kao prazni lonac u kome se tamo unose razlicite tacno odmerene kolicine
produkata koji pri pripremi uopce se ne mjesaju , Vec se cuvaju odvojeni 1 uvijek su na
raspolozljivosti - on ih moze Koristiti u svako doba kad od toga ima potrebe , tako da ih on
prezentuje , a mi pomocu adekvatne aparature merimo 1 procjenjujemo kolicinu
pohranjenih produkata . Skolski je rad mnogo slozenija i komplikovanija stvar , ne radi se o
prostom natrupavanju faktografije koja nikome i nicemu ne sluzi osim da bude premerena
kada se za to ukaze potreba . Zahvaljujuci slozenoscu odgojno-obrazovnog procesa u skoli
se izgradzjuje kompletan covjekovi personalitet , ili drugim recima njegove stavove , crte
licnosti , karakterne osobine , interesi , tu se oblikuju 1 nasocavaju njegove emocije , on tu
usvojava odredjeni sistem vrijednosti i vrijednosne orijentacije , oformljuje svoj pogled na
svijet i jos mnoge , mnoge stvari koje pretstavljaju output-i ovoga slozenoga procesa. Sa
zaloscu moramo konstatovati da ovi output-i jos uvijek nisu na istoj razini vaznosti kao sto
su to znanja koja ucenici usvajaju . Uopce uzevsi- moze li se izmjeriti uspjesnost ili
neuspjesnost u pogledu ovih stvari , i sa kojom preciznoscu ? 1 o kome to uspjehu i
neuspjchu mi govorimo ? U svakome slucaju moramo uvijek imati u vidu da se u pogledu
postizanja uspjcha ili neuspjeha redovito ukljucuje subjektivna procjena , pri cemu za
nekoga je vazniji napredak u odgojnome , a za nekoga u obrazovnome podrucju . Treba rect
i 1o da su u svima aspektima covjekove licnosti i njegovoga oblikovanja ukljuceni i mnogi
drugi cinioci koji izlaze izvan okvira skole , sto jasno ukazuje na cinjenicu da skola ima
veliki znacaj , ali on nije u svakome slucaju presudan i odlucujuci.

Xl
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Da bi mogli govoriti o skoli u kojoj postizanje neuspjeha je nepoznata stvar najprije -

trebzmo se decidno izjasniti oko toga sta u stvari podrazumjevamo kada govorimo ¢ £

%) 15

“uspjesnome ©* i “’neuspjesnome ** uceniku , Jasno da identifikujemo parametre prema
kajima ce biti izvrseno “’mjerenje ¢ i izvlacenje zakljucaka . Zatim slijedi da pristupimo ka
rezr jenju konfuzije koja bi mogla nastati oko pitanja : na sta cc se u stvari odnositj
drucel @ dali ce se poci od nekakve cjelokupne procjene | ili ce se kao opredjeljujuei -
RlOT uzell stanje u nekog konkretnog podrjucja, nivo znanja iz podrucja neke teme |
nastavnoga predmeta . ili u vidu ce se uzeti vijestine , ili mozda sposobnosti primjene znanja
- Preblem se daleko vise usloznjava kada imamo namjeru istrazivati i mjeriti postizanje
uspjeha ili neuspjeha koji pokazuju ucenici na polju kritickoga misljenja iz prostoga razloga
sio 1e je nas sadasnji radni cilj u skolama . Koliko smo mi uistinu spremni da procjenjujeme
!izvodimo zakljucke o ovome , t.e. imamo li najprije obuku da tako nesto ucinimo na
naucrjoj bazi i sto dalje sa time ? Koliko imamo u vidu to da je uistinu neophodno prici
sivarima iz ovoga kuta i da je krajnjije vrijeme da prevazidzemo tradicionalnost u ptistupu :
sto veca kolicina znanja iz sto vise podrjucja na steti osposobljenosti da se ovlada
diverzentnim nacinom misljenja.

Dalazimo do jos jedne kriticne tacke oko koje su se uistinu pokretale brojne diskusije -
postizanje uspjeha ili neuspjeha u pogledu primjene znanja u zivotnoj i radnoj praksi . U
stvari pravo pitanje je : koju vrstu znanja trebalo bi preferirati u kvantitativnome i
kvalitzivnome smislu — opceobrazovna , opcestrucna ili uskostrucna ? Koji cemo to kriterij
uzeti kao relevantni pri procjeni ovoga pitanja?

Swari i dalje nastavljaju da se komplikuju kada na dnevni red dodze pitanje : sto je sa
procjenom uspjesnosti vjestina komunikacije koje posjeduje svatko » Sa emocionalnom
1zgradznoscu | sa osposobljenoscu za samoobrazovanjem , sa vrijednosnom uoblicenoscu
ali i nacinom ponasanja svakoga pojedinca prema Kriterijima eticki prihvatljvoga , sto je sa
Samopavjerenjem, sto je sa njegovom osposobljenoscu da ispuni svoje slobodno vrijeme sa
stvarima koji bi bile od velike koristi za njega , sto sto je sa njegovom osposobljenoscu da
izzdze na kraj sa naplivom agresivnosti u svakodnevnome zivotu , sa bolestima zavisnosti
koji ga vrebaju sa svih strana ... Spisak ciljeva koji trebaju biti realizovani u okvirima skole
kroz odgojno - obrazovnoga rada je veoma dugacak i pre svega u Krajnoj mijeri
komplikovan . Ciljevi dolaze sa svih mogucih strana - zajednica ih propisuje, sami ucenici
Imzju svojih ciljeva , tu su i roditelji sa svojim zahtjevima , prosvietni radnici takodze se
itekako bave njima.

Lopee ne bi bilo pogresno nakon sve ove analize postaviti pitanje : u kojoj je mjeri realno
Ocexivali da negdje postoji skola u kojoj svi ucenici u svakome pogledu postizu samo
uspiehe i kojima neuspjeh je nepoznanica . Mozemo li zamisliti situaciju kada bi unutrjasna
kao i spoljasna procjena efektivnosti i efikasnosti odgojno-obrazovnoga rada u okvirima
Jedne skole pokazati da u njoj u potpunosti izostaje neuspjeh?

Opredieliujuci se za poziciju koja kaze da ovakvo skoro idealno stanje vise nalikuje na
prizelikivanje postizanja idealnosti, nego sto se to uistinu moze postici, ipak ovom
wrdnjom uopce nemamo namjeru negirati sva ona nastojanja koja cini naucna misao u
Praveu pronalazenja puta ka postizanju ovoga cilja .Svi poduhvati koji su ucinjeni u cilju
jacenja i ucvrscavanja odgojno-obrazovnoga rada sa krajnjim ciljem da se eliminise
neuspjeh kod ucenika su uvjek korisne i radnje koje treba pozdraviti i objerucke prihvatiti

336
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snazi ostaje i cinjenica da je skola kao kompleksna institucija koja djeluje i zivi
pleksnijem okruzenju koje je redovito u procjesu promjena ciji cilj nije nista
drugo do postizanja efektivnosti i efikasnosti izrazeni upravo preko maksimalne inhibicije
neuspjeha ucenika . Na putu ka realizaciji toga procjesa nalaze se brojne barijere koje s¢
lakse ili teze savladjuju . Ali sve dok u procjeni uspjesnosti svoj udeo ima subjektivna
© dimenzija ostace i neophodnost da koristimo oba pojma: ‘’uspjeh’’ i”’neuspjeh’t.e. oni ce i
~ dalje ostati dio stvarnosti . Previse je komplikovana Jjudska jedinka 1 ono sto ona zell’
kao i sve ono sto se od nje trazi da postigne naspram ono Sto ona uistinu moze
a bi mogli olako odbaciti neuspjeh kao mogucu varijantu . Uspjeh kao i neuspjeh
su sasvim prirodni rezultati koji nas vuku ka progresu , pa iz tog razloga mozda bi bilo
realnije i korisnije da radimo na time da neuspjeh svedemo na najmajnu mogucu mjeru da
ne bi dosli u situaciji da rasipamo svoju energiju uzalud trudeci se da potpuno eliminisemo

neuspjeh kod ucenika .
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