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Rektor Uniwersytetu Rzeszowskiego
prof. dr hab. n. med. Adam Reich
skeokskoksk
Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow

Tomasz Chrostny
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Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej

Przemystaw Kuna
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Prezes Urzedu Regulacji Energetyki
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Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego
Julian Rotter



CONFERENCE PROGRAMME

Day I — 28 May 2026 r.

9:00 - 9:30 Opening Ceremony

1. Prof. dr hab. n. med. Adam Reich Rektor Uniwersytetu Rzeszowskiego.

2. Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski.

3. Dr Elzbieta Shlugocka-Krupa, Wiceprezes Zarzadu Stowarzyszenia Rzecznikow
Konsumentow, Powiatowy Rzecznik Konsumentow.

4. Dr Daniel Mankowski, Wiceprezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
- wystapienie inauguracyjne.

9:30 — 10.45 International Panel

Title: Consumer Protection Across Different Jurisdictions

Moderator: Prof. dr hab. Monika Jagielska, Silesian University

1. Prof. Antonios Karaiskos, Ryukoku University, Kyoto, Japan: Consumer Protection in Japan

2. Prof. Mustafa Yasan, Balikesir University, Faculty of Law, Turkey: Fundamentals of the
Legal Framework for Consumer Protection in Turkey

3. Prof. Kristina Misheva, Faculty of Law, Goce Delchev University in Stip, Republic of North
Macedonia: The Macedonian Consumer Protection Legal Framework

4. Dr Redion Luli, Mediterranean University, Tirana, Albania: Consumer Protection in Albania

Mane Markosyan, Chamber of Civil Law, Yerevan State University, Armenia: The Armenian

Approach to Consumer Protection

6. Doc. JUDr. Regina Hugkova, PhD, Pavol Jozef Safarik University in Kosice, Slovakia: Legal
perspective on consumer protection and ADR/ODR processes in Slovakia

10:45-11:00 Przerwa

11:00 - 12:15 Panel dyskusyjny I — Temat: Ochrona interesow konsumenta w systemie prawa

Moderator: Dr hab. Malgorzata Ganczar, prof. KUL, Katolicki Uniwersytet Lubelski

1. Dr hab. Katarzyna Gajda-Roszczynialska, prof. US, Uniwersytet Slaski, Sedzia Sadu
Rejonowego dla Krakowa — Krowodrzy

2. Dr Arita Mastowska, Uniwersytet Rzeszowski, Sedzia Sadu Rejonowego w Rzeszowie

3. Karol Muz, Dyrektor Biura Analiz Sygnatow Konsumenckich Urzedu Ochrony Konkurencji
1 Konsumentow

4. Jacek Wrobel, Przewodniczacy Rady Izby Komorniczej w Rzeszowie, Komornik Sadowy
przy Sadzie Rejonowym w Lancucie

5. Krzysztof Podgorski, Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Rzecznikow Konsumentow

12:15 - 12:30 Przerwa

12:30 - 13:45 Panel dyskusyjny II — Temat: Ochrona interesow konsumenta a prawo

energetyczne

Moderator: Dr hab. Tomasz Dlugosz, Uniwersytet Jagiellonski

1. Dr hab. Michat Domagata, Katolicki Uniwersytet Lubelski

2. Dr hab. Marzena Czarnecka, prof. UE, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

3. Dr Piotr Lisson, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu

4. Dr Malgorzata Nowaczek-Zaremba, Urzad Regulacji Energetyki, Dyrektor Poludniowo
- Wschodniego OT w Krakowie

5. Grzegorz Kinelski, Prezes Zarzadu Enea S.A.

6. Sebastian Janda, Prezes Zarzad PGE Obrot S.A.

7. Stawomir Pluta, Kierownik Biura Zarzadzanie Oferta i Ustugami, Tauron Sprzedaz sp. z o.0.

13:45 - 14:30 Przerwa (LUNCH)
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14:30 - 15:45 Panel dyskusyjny III — Temat: Ochrona interesow konsumenta a prawo cywilne
Moderator: Dr Elzbieta Stugocka-Krupa, Wiceprezes Zarzadu Stowarzyszenia Rzecznikow
Konsumentow, Powiatowy Rzecznik Konsumentow

1.
2.

3.
4.
3.

Prof. dr hab. Monika Jagielska, Uniwersytet Slaski

Dariusz Domagalski, radca prawny, partner w kancelarii AXELO Ostrowski, Domagalski
1 Wspolnicy sp.k.

Barbara Bartosik- Pekalska, Prezes Zarzadu Glob Cars sp. z 0.0.

Bogna Niklasiewicz, Dyrektor Dzialu Trust & Safety w Allegro sp. z o.0.

Dawid Kryszczynski, Dziat Prawny Lidl sp. z 0.0. sp.k.

15:45 -16:00 Przerwa

16:00 - 18:00 Panel mlodych naukowcow
Moderator: Dr Elzbieta Malecka, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi
oraz Lukasz Mroczynski - Szmaj, Uniwersytet Rzeszowski

Dzien II — 29 maja 2026 r.

9:00 — 10:15 Wystgpienia prelegentow 11
Temat: Ochrona interesow konsumenta w systemie prawa
Moderator: Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski

1.

2.

6.

Prof. dr hab. Angelo Viglianisi Ferraro, Mediterranea University of Reggio Calabria, Italia:
Consumer Protection in Al-Driven Markets

Prof. PhDr Rudolf Dupkala, CSc, University of Presov, Slovakia, Refleksje nad prawami
konsumenta jako prawami czlowieka do wiasnosci prywatnej z punktu widzenia filozofii
prawa

Prof. dr hab. Jan Olszewski: Sztuczna inteligencja w obszarze prawa ochrony konkurencji
i konsumentow

Dr Marcin Marszatek, WSPiA Rzeszowska Szkota Wyzsza: Ochrona konsumenta
a proporcjonalnosc¢ ograniczen przedsiebiorcy energetycznego

Dr Filip Czuchwicki, Wyzsza Szkota Administracji 1 Biznesu im. E. Kwiatkowskiego
w Gdyni: Miedzy bezpieczenstwem a dostepnoscig kredytu - model ochrony konsumenta w
projektowanej ustawie o kredycie konsumenckim

Dr Jacek Skoczek, Spoldzielczy Instytut Naukowy, adwokat: Dziafalnosc instytucji
kredytowych a status konsumenta. Uwagi de lege ferenda

10:15-10:30 Przerwa

10:30 - 12:00 Panel dyskusyjny IV — Temat: Ochrona interesow konsumenta a prawo
transportowe i lotnicze
Moderator: Prof. dr hab. Elzbieta Dynia, Uniwersytet Rzeszowski

1.
2.

3.
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Dr Michat Chajda, adwokat, Uniwersytet Rzeszowski

Dr Jakub Sznajder, adwokat, Kancelaria Adwokatow i Radcow Prawnych dr Agnieszka
Sznajder dr Jakub Sznajder s.c.

Jarostaw Sroczynski, radca prawny, partner w kancelarii Markiewicz Sroczynski
Mioduszewski Kancelaria Radcow Prawnych sp.j.

Renata Piwowarska, Rzecznik Praw Pasazeréw przy Prezesie Urzedu Lotnictwa Cywilnego
Wojciech Szczerba, Europejskie Centrum Konsumenckie, Koordynator ds. prowadzenia
spraw, Europejskie Centrum Konsumenckie

Anna Siwiec, Kierownik Dzialu Reklamacji 1 Aleksandra Palicka-Frenkiel, prawnik Sekcji
Spraw Pasazerskich, Polskie Linie Lotnicze LOT S.A.

12:00 - 12:15 Przerwa



12:15 - 13:45 Panel dyskusyjny V — Temat: Ochrona interesow konsumenta a prawo

komunikacji elektronicznej

Moderator: Dr Karol Rebisz, Uniwersytet Rzeszowski

1. Dr hab. Aleksandra Nowak-Gruca, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Dr hab. Michat Wyrwinski, Uniwersytet Jagiellonski

3. Milena Gorecka, Naczelnik Departamentu Polityki Konsumenckiej Urzedu Komunikacji
Elektronicznej

4. Lukasz Tomczyk, radca prawny, P4 sp. z o.0.

5. Rafal Wantusiak, Starszy Prawnik, Orange Polska S.A.

13:45 - 14:00 Przerwa

14:00 - 15:30 Panel dyskusyjny VI — Temat: Ochrona interesow konsumenta a prawo
finansowe

Moderator: Dr hab. Monika Szaraniec, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Dr hab. Dominik Bierecki, prof. UP, Uniwersytet Pomorski w Stupsku

Dr Kazimierz Janiak, Prezes Stowarzyszenia Krzewienia Edukacji Finansowej

Dr Kamil Szpyt, Akademia Frycza Modrzewskiego w Krakowie

Pawet Zagaj, Dyrektor Zespotu Bankowosci Detalicznej Zwiazku Bankéw Polskich

Marcin Czugan, Prezes Zwiazku Przedsigbiorstw Finansowych w Polsce

Maciej Czaplinski, Gtowny Specjalista w Biurze Rzecznika Finansowego

15:30 — 15:45 PODSUMOWANIE I ZAKONCZENIE KONFERENCJI
Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski
Krzysztof Podgorski, Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Rzecznikow Konsumentow

SIS

KOMITET NAUKOWY:
Prof. dr hab. Elzbieta Dynia, Uniwersytet Rzeszowski
Prof. dr hab. Monika Jagielska, Uniwersytet Slaski
Prof. dr hab. Jan Olszewski, Uniwersytet Rzeszowski
Prof. dr hab. Monika Namystowska, Uniwersytet £.6dzki
Prof. dr hab. Marcin Trzebiatowski, Katolicki Uniwersytet Lubelski
Dr hab. Renata Swirgon-Skok, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski
Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski
Dr hab. Marzena Czarnecka, prof. UE, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
Dr hab. Joanna Kruczalak-Jankowska, prof. UG, Uniwersytet Gdanski
Dr hab. Mirostaw Pawelczyk, prof. US, Uniwersytet Slaski
Dr hab. Matgorzata Ganczar, prof. KUL, Katolicki Uniwersytet Lubelski
Dr hab. Rafat Wrzecionek, prof. UZ, Uniwersytet Zielonogorski
Dr hab. Kinga Michatowska, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Dr hab. Monika Szaraniec, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Dr hab. Aleksandra Nowak-Gruca, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
Dr hab. Dominik Bierecki, prof. UP, Uniwersytet Pomorski w Stupsku
Dr hab. Michat Domagata, Katolicki Uniwersytet Lubelski
Dr hab. Grzegorz Materna, prof. INP PAN, Polska Akademia Nauk
Dr hab. Magdalena Habdas, prof. US, Uniwersytet Slaski
Dr hab. Michat Wyrwinski, Uniwersytet Jagiellonski
Prof. dr hab. Angelo Viglianisi Ferraro, Mediterranea University of Reggio Calabria, Italia
Prof. Antonios Karaiskos, Ryukoku University, Kyoto, Japan
Prof. Mustafa Yasan, Balikesir University, Faculty of Law, Turkey
Prof. Kristina Misheva, Faculty of Law, Goce Delchev University in Stip, Republic of North
Macedonia
Doc. JUDr. Regina Huckova, PhD, Pavol Jozef Saférik University in KoSice, Slovakia
Prof. PhDr Rudolf Dupkala, CSc, University of Presov, Slovakia



KOMITET ORGANIZACYJNY:
Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski
Dr Elzbieta Stugocka-Krupa, Wiceprezes Stowarzyszenia Rzecznikow Konsumentow
Dr Karol Rebisz, Uniwersytet Rzeszowski
Krzysztof Podgorski, Prezes Stowarzyszenia Rzecznikéw Konsumentow
Krzysztof Majcher, Stowarzyszenie Rzecznikow Konsumentow
Irena Rapata, Fundacja Mercatus et Civis
Katarzyna Bréz, Uniwersytet Rzeszowski
Lukasz Mroczynski-Szmaj, Uniwersytet Rzeszowski

Panel mlodych naukowcow

Temat: Ochrona interesow konsumenta w systemie prawa

Moderatorzy: Dr Elzbieta Malecka, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi
oraz Lukasz Mroczynski - Szmaj, Uniwersytet Rzeszowski

1. Dr Elzbieta Matecka, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi: Rola Wojewodzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej w systemie ochrony konsumentow

2. Dr Karol Rebisz, Uniwersytet Rzeszowski: A1 Act a prawa konsumenta

3. Dr Rajmund Stapinski, Uniwersytet Rzeszowski: Znaczenie etyki w ochronie dziecka-
konsumenta

4. Dr Oskar Br6z, Uniwersytet Rzeszowski: Bezpieczenstwo konsumenta na rynku suplementow
diety w swietle prawa UE

5. Mgr Adrian Patacki, Szkota Doktorska Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach:
Stosowanie zasad ogolnych postegpowania administracyjnego zawartych w Kodeksie
Postepowania Administracyjnego do postepowania przed Prezesem UOKIK - wybrane problemy
6. Mgr Anna Kantor-Kilian, Uniwersytet Warszawski: Prawo konsumenta do naprawy jako nowy
instrument ochrony interesow konsumenta w prawie UE — na tle dyrektywy (UE) 2024/1799

7. Mgr Lukasz Mroczynski — Szmaj, Spotdzielczy Instytut Naukowy w Sopocie: Konsument
wrazliwy, znaczy jaki? Uwagi na tle definicji art. 22(1) z Kodeksu Cywilnego oraz ustawy — o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym

8. Mgr Maksymilian Migdalski, Spotdzielczy Instytut Naukowy w Sopocie: Status prawny
spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej a problem ochrony konsumenckiej cztonka kasy
9. Magdalena Piekarczyk, Gabriela Owsigga, Uniwersytet Rzeszowski: Konsument w erze
cyfrowej: Jak prawo chroni nasze dane?” Analiza przepisow dotyczqcych ochrony danych
osobowych w kontekscie lotnictwa

10. Paulina Klin, Uniwersytet Rzeszowski: Deepfake jako zagrozenie dla praw konsumenta

11. Bartosz Turbak, Uniwersytet Rzeszowski: Sankcja kredytu darmowego jako instrument
ochrony konsumenta: miedzy funkcjq ochronng a ryzykiem naduzyc

12. Karolina Wieczerzak, Uniwersytet Rzeszowski: Prawa konsumentow a dzialalnos¢
nieewidencjonowana matoletnich

13. Julia Majka, Uniwersytet Rzeszowski: Konsument nie chce procesu - konsument chce
rozwiqzania. Od reklamacji do mediacji w sporach konsumenckich

14. Patrycja Kawalec, Uniwersytet Rzeszowski: Dark patterns jako wspolczesna forma
naruszenia autonomii konsumenta w swietle Digital Services Act



Patronat honorowy:

Urzad Regulacji @
Energetyki

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Partnerzy konferencji:

/o
e [ B

allegro

LAT
ZWIAZEK
1" BANKOW
POLSKICH

Z P F prcasigbiorstw GLOB CARS

Finansowych

w Polsce = ‘ © ‘ ; ‘ omoDAn
&2 | @ HyunoAi
oPEL JNECOO




XA | Stowarzyszenie Krzewienia , W'?
() Edukacji Finansowe; SPOLDTIELCTY g INSTYTUT NAUROWY

Partnerzy medialni:

C.H.BECK
gospodarka
Podkarpacka. pl _‘M%a
FER
LAW & SOCIAL BONDS Economy Law

wn




