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1. Prof. dr hab. n. med. Adam Reich Rektor Uniwersytetu Rzeszowskiego. 

2. Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski.  

3. Dr Elżbieta Sługocka-Krupa, Wiceprezes Zarządu Stowarzyszenia Rzeczników 
Konsumentów, Powiatowy Rzecznik Konsumentów.  

4. Dr Daniel Mańkowski, Wiceprezes Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów                         

 

   

 

1. Prof. Antonios Karaiskos, Ryukoku University, Kyoto, Japan: Consumer Protection in Japan 

2. Prof. Mustafa Yasan, Balikesir University, Faculty of Law, Turkey: Fundamentals of the 

Legal Framework for Consumer Protection in Turkey 

3. Prof. Kristina Misheva, Faculty of Law, Goce Delchev University in Stip, Republic of North 

Macedonia: The Macedonian Consumer Protection Legal Framework 

4. Dr Redion Luli, Mediterranean University, Tirana, Albania: Consumer Protection in Albania 

5. Mane Markosyan, Chamber of Civil Law, Yerevan State University, Armenia: The Armenian 

Approach to Consumer Protection 

6. Doc. JUDr. Regina Hučková, PhD, Pavol Jozef Šafárik University in Košice, Slovakia: Legal 

perspective on consumer protection and ADR/ODR processes in Slovakia 
 

10:45 - 11:00 Przerwa  
 

11:00 - 12:15 Panel dyskusyjny I – Temat: Ochrona interesów konsumenta w systemie prawa 
Moderator: Dr hab. Małgorzata Ganczar, prof. KUL, Katolicki Uniwersytet Lubelski 

1. Dr hab. Katarzyna Gajda-Roszczynialska, prof. UŚ, Uniwersytet Śląski, Sędzia Sądu 
Rejonowego dla Krakowa – Krowodrzy  

2. Dr Arita Masłowska, Uniwersytet Rzeszowski, Sędzia Sądu Rejonowego w Rzeszowie   
3. Karol Muż, Dyrektor Biura Analiz Sygnałów Konsumenckich Urzędu Ochrony Konkurencji 

i Konsumentów   

4. Jacek Wróbel, Przewodniczący Rady Izby Komorniczej w Rzeszowie, Komornik Sądowy 
przy Sądzie Rejonowym w Łańcucie 

5. Krzysztof Podgórski, Prezes Zarządu Stowarzyszenia Rzeczników Konsumentów 
 

12:15 - 12:30 Przerwa  
 

12:30 - 13:45 Panel dyskusyjny II – Temat: Ochrona interesów konsumenta a prawo 

energetyczne 

Moderator: Dr hab. Tomasz Długosz, Uniwersytet Jagielloński 
1. Dr hab. Michał Domagała, Katolicki Uniwersytet Lubelski 
2. Dr hab. Marzena Czarnecka, prof. UE, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach 

3. Dr Piotr Lissoń, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 

4. Dr Małgorzata Nowaczek-Zaremba, Urząd Regulacji Energetyki, Dyrektor Południowo                

- Wschodniego OT w Krakowie 

5. Grzegorz Kinelski, Prezes Zarządu Enea S.A.  
6. Sebastian Janda, Prezes Zarząd PGE Obrót S.A.  
7. Sławomir Pluta, Kierownik Biura Zarządzanie Ofertą i Usługami, Tauron Sprzedaż sp. z o.o. 

 

13:45 - 14:30 Przerwa (LUNCH) 
 

 

 
 

 

 

 
 

Day I – 28 May 2026 r.

- wystąpienie inauguracyjne.
9:30 – 10.45 International Panel
Title: Consumer Protection Across Different Jurisdictions
Moderator: Prof. dr hab. Monika Jagielska, Silesian University

9:00 - 9:30 Opening Ceremony

CONFERENCE PROGRAMME
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14:30 - 15:45 Panel dyskusyjny III – Temat: Ochrona interesów konsumenta a prawo cywilne 

Moderator: Dr Elżbieta Sługocka-Krupa, Wiceprezes Zarządu Stowarzyszenia Rzeczników 

Konsumentów, Powiatowy Rzecznik Konsumentów 

1. Prof. dr hab. Monika Jagielska, Uniwersytet Śląski 
2. Dariusz Domagalski, radca prawny, partner w kancelarii AXELO Ostrowski, Domagalski  

i Wspólnicy sp.k. 

3. Barbara Bartosik- Pękalska, Prezes Zarządu Glob Cars sp. z o.o.   
4. Bogna Niklasiewicz, Dyrektor Działu Trust & Safety w Allegro sp. z o.o.  

5. Dawid Kryszczyński, Dział Prawny Lidl sp. z o.o. sp.k. 
 

15:45 - 16:00 Przerwa  
 

16:00 - 18:00 Panel młodych naukowców  
Moderator: Dr Elżbieta Małecka, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Łodzi  
oraz Łukasz Mroczyński - Szmaj, Uniwersytet Rzeszowski  

 

 

 

 

Dzień II – 29 maja 2026 r. 
 

 

9:00 – 10:15 Wystąpienia prelegentów II 

Temat: Ochrona interesów konsumenta w systemie prawa 

Moderator: Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski 

1. Prof. dr hab. Angelo Viglianisi Ferraro, Mediterranea University of Reggio Calabria, Italia: 

Consumer Protection in Al-Driven Markets 

2. Prof. PhDr Rudolf Dupkala, CSc, University of Presov, Slovakia, Refleksje nad prawami 

konsumenta jako prawami człowieka do własności prywatnej z punktu widzenia filozofii 
prawa 

3. Prof. dr hab. Jan Olszewski: Sztuczna inteligencja w obszarze prawa ochrony konkurencji         

i konsumentów 

4. Dr Marcin Marszałek, WSPiA Rzeszowska Szkoła Wyższa: Ochrona konsumenta                         

a proporcjonalność ograniczeń przedsiębiorcy energetycznego 

5. Dr Filip Czuchwicki, Wyższa Szkoła Administracji i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego 
w Gdyni: Między bezpieczeństwem a dostępnością kredytu - model ochrony konsumenta w 

projektowanej ustawie o kredycie konsumenckim 

6. Dr Jacek Skoczek, Spółdzielczy Instytut Naukowy, adwokat: Działalność instytucji 
kredytowych a status konsumenta. Uwagi de lege ferenda 

10:15 - 10:30 Przerwa  
 

10:30 - 12:00 Panel dyskusyjny IV – Temat: Ochrona interesów konsumenta a prawo 

transportowe i lotnicze 

Moderator: Prof. dr hab. Elżbieta Dynia, Uniwersytet Rzeszowski 

1. Dr Michał Chajda, adwokat, Uniwersytet Rzeszowski 

2. Dr Jakub Sznajder, adwokat, Kancelaria Adwokatów i Radców Prawnych dr Agnieszka 

Sznajder dr Jakub Sznajder s.c. 

3. Jarosław Sroczyński, radca prawny, partner w kancelarii Markiewicz Sroczyński 
Mioduszewski Kancelaria Radców Prawnych sp.j. 

4. Renata Piwowarska, Rzecznik Praw Pasażerów przy Prezesie Urzędu Lotnictwa Cywilnego  

5. Wojciech Szczerba, Europejskie Centrum Konsumenckie, Koordynator ds. prowadzenia 

spraw, Europejskie Centrum Konsumenckie 

6. Anna Siwiec, Kierownik Działu Reklamacji i Aleksandra Palicka-Frenkiel, prawnik Sekcji 

Spraw Pasażerskich, Polskie Linie Lotnicze LOT S.A. 
 

12:00 - 12:15 Przerwa 
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12:15 - 13:45 Panel dyskusyjny V – Temat: Ochrona interesów konsumenta a prawo 

komunikacji elektronicznej 

Moderator: Dr Karol Rębisz, Uniwersytet Rzeszowski 

1. Dr hab. Aleksandra Nowak-Gruca, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie  

2. Dr hab. Michał Wyrwiński, Uniwersytet Jagielloński 
3. Milena Górecka, Naczelnik Departamentu Polityki Konsumenckiej Urzędu Komunikacji 

Elektronicznej 
4. Łukasz Tomczyk, radca prawny, P4 sp. z o.o. 

5. Rafał Wantusiak, Starszy Prawnik, Orange Polska S.A.  
 

13:45 - 14:00 Przerwa 
 

14:00 - 15:30 Panel dyskusyjny VI – Temat: Ochrona interesów konsumenta a prawo 

finansowe 

Moderator: Dr hab. Monika Szaraniec, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 

1. Dr hab. Dominik Bierecki, prof. UP, Uniwersytet Pomorski w Słupsku 

2. Dr Kazimierz Janiak, Prezes Stowarzyszenia Krzewienia Edukacji Finansowej 

3. Dr Kamil Szpyt, Akademia Frycza Modrzewskiego w Krakowie  

4. Paweł Zagaj, Dyrektor Zespołu Bankowości Detalicznej Związku Banków Polskich 

5. Marcin Czugan, Prezes Związku Przedsiębiorstw Finansowych w Polsce 

6. Maciej Czapliński, Główny Specjalista w Biurze Rzecznika Finansowego 
 

15:30 – 15:45 PODSUMOWANIE I ZAKOŃCZENIE KONFERENCJI 

Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski 

Krzysztof Podgórski, Prezes Zarządu Stowarzyszenia Rzeczników Konsumentów 
 

 

 

 

K O M I T E T  N A U K O W Y :  
Prof. dr hab. Elżbieta Dynia, Uniwersytet Rzeszowski 
Prof. dr hab. Monika Jagielska, Uniwersytet Śląski 
Prof. dr hab. Jan Olszewski, Uniwersytet Rzeszowski 

Prof. dr hab. Monika Namysłowska, Uniwersytet Łódzki 
Prof. dr hab. Marcin Trzebiatowski, Katolicki Uniwersytet Lubelski 

Dr hab. Renata Świrgoń-Skok, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski 

Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski 

Dr hab. Marzena Czarnecka, prof. UE, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach 

Dr hab. Joanna Kruczalak-Jankowska, prof. UG, Uniwersytet Gdański 
Dr hab. Mirosław Pawełczyk, prof. UŚ, Uniwersytet Śląski 
Dr hab. Małgorzata Ganczar, prof. KUL, Katolicki Uniwersytet Lubelski 
Dr hab. Rafał Wrzecionek, prof. UZ, Uniwersytet Zielonogórski 
Dr hab. Kinga Michałowska, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 

Dr hab. Monika Szaraniec, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 

Dr hab. Aleksandra Nowak-Gruca, prof. UEK, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie 

Dr hab. Dominik Bierecki, prof. UP, Uniwersytet Pomorski w Słupsku 

Dr hab. Michał Domagała, Katolicki Uniwersytet Lubelski 
Dr hab. Grzegorz Materna, prof. INP PAN, Polska Akademia Nauk 

Dr hab. Magdalena Habdas, prof. UŚ, Uniwersytet Śląski 
Dr hab. Michał Wyrwiński, Uniwersytet Jagielloński 
Prof. dr hab. Angelo Viglianisi Ferraro, Mediterranea University of Reggio Calabria, Italia 

Prof. Antonios Karaiskos, Ryukoku University, Kyoto, Japan 

Prof. Mustafa Yasan, Balikesir University, Faculty of Law, Turkey 

Prof. Kristina Misheva, Faculty of Law, Goce Delchev University in Stip, Republic of North 

Macedonia 

Doc. JUDr. Regina Hučková, PhD, Pavol Jozef Šafárik University in Košice, Slovakia 

Prof. PhDr Rudolf Dupkala, CSc, University of Presov, Slovakia 
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K O M I T E T  O R G A N I Z A C Y J N Y :  
Dr hab. Roman Uliasz, prof. UR, Uniwersytet Rzeszowski 

Dr Elżbieta Sługocka-Krupa, Wiceprezes Stowarzyszenia Rzeczników Konsumentów 

Dr Karol Rębisz, Uniwersytet Rzeszowski 
Krzysztof Podgórski, Prezes Stowarzyszenia Rzeczników Konsumentów 

Krzysztof Majcher, Stowarzyszenie Rzeczników Konsumentów  

Irena Rąpała, Fundacja Mercatus et Civis 

Katarzyna Bróż, Uniwersytet Rzeszowski  

Łukasz Mroczyński-Szmaj, Uniwersytet Rzeszowski 

 

   
  

Panel młodych naukowców 

Temat: Ochrona interesów konsumenta w systemie prawa 
 

Moderatorzy: Dr Elżbieta Małecka, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Łodzi  
oraz Łukasz Mroczyński - Szmaj, Uniwersytet Rzeszowski 

 

1. Dr Elżbieta Małecka, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w Łodzi: Rola Wojewódzkiego 

Inspektora Inspekcji Handlowej w systemie ochrony konsumentów  

2. Dr Karol Rębisz, Uniwersytet Rzeszowski: AI Act a prawa konsumenta  

3. Dr Rajmund Stapiński, Uniwersytet Rzeszowski: Znaczenie etyki w ochronie dziecka-

konsumenta 

4. Dr Oskar Bróż, Uniwersytet Rzeszowski: Bezpieczeństwo konsumenta na rynku suplementów 
diety w świetle prawa UE  
5. Mgr Adrian Pałacki, Szkoła Doktorska Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach: 
Stosowanie zasad ogólnych postępowania administracyjnego zawartych w Kodeksie 
Postępowania Administracyjnego do postępowania przed Prezesem UOKiK - wybrane problemy  

6. Mgr Anna Kantor-Kilian, Uniwersytet Warszawski: Prawo konsumenta do naprawy jako nowy 

instrument ochrony interesów konsumenta w prawie UE — na tle dyrektywy (UE) 2024/1799 

7. Mgr Łukasz Mroczyński – Szmaj, Spółdzielczy Instytut Naukowy w Sopocie: Konsument 

wrażliwy, znaczy jaki? Uwagi na tle definicji art. 22(1) z Kodeksu Cywilnego oraz ustawy – o 

przeciwdziałaniu nieuczciwym praktykom rynkowym  
8. Mgr Maksymilian Migdalski, Spółdzielczy Instytut Naukowy w Sopocie: Status prawny 

spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej a problem ochrony konsumenckiej członka kasy  
9. Magdalena Piekarczyk, Gabriela Owsięga, Uniwersytet Rzeszowski: Konsument w erze 

cyfrowej: Jak prawo chroni nasze dane?” Analiza przepisów dotyczących ochrony danych 
osobowych w kontekście lotnictwa 

10. Paulina Klin, Uniwersytet Rzeszowski: Deepfake jako zagrożenie dla praw konsumenta 

11. Bartosz Turbak, Uniwersytet Rzeszowski: Sankcja kredytu darmowego jako instrument 

ochrony konsumenta: między funkcją ochronną a ryzykiem nadużyć 

12. Karolina Wieczerzak, Uniwersytet Rzeszowski: Prawa konsumentów a działalność 
nieewidencjonowana małoletnich 

13. Julia Majka, Uniwersytet Rzeszowski: Konsument nie chce procesu - konsument chce 

rozwiązania. Od reklamacji do mediacji w sporach konsumenckich 

14. Patrycja Kawalec, Uniwersytet Rzeszowski: Dark patterns jako współczesna forma 
naruszenia autonomii konsumenta w świetle Digital Services Act 
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Partnerzy medialni: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


