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Apstract

Artificial technology occupies a significant place in the health system and especially in the area of
health care. Health systems are under considerable pressure in many countries, including those
that use new technology, and limited financial resources, even in rich countries. At the same time,
In recent decades, innovations in healthcare systems have significantly contributed to extending
life expectancy and improving quality of life, and there is great potential for future success.
Improved health not only provides the greatest benefit to individuals and the community, but also
contributes to economic justice. The health innovations that will mark the year 2023 are robotics
and artificial intelligence to microbiome analysis.

Keywords: health care; innovation, information technology

Apstrakt

Vestacka tehnologija zauzima znadajno mesto u zdravstvenom sistemu, a posebno u oblasti
tdravstvene zatite. Zdravstveni sistemi su pod znatnim pritiskom u mnogim zemljama, ukljuéujuéi
one koje koriste novu tehnologiju, i ograni¢enim finansijskim resursima, ¢ak iu bogatijim
temljama. Istovremeno, poslednjih decenija, inovacije u zdravstvenim sistemima znatajno su
doprinele produZenju Zivotnog veka i poboljianju kvaliteta Zivota, a postoji veliki potencijal za
buduci uspeh. Pobolj$ano zdravije ne samo da pruza najvecu korist pojedincima i zajednici, ve¢
doprinosi i ekonomskoj pravdi. Zdravstvene inovacije koje ¢e obeleziti 2023. godinu su robotika i
vestacka inteligencija za analizu mikrobioma.

Kljuéne reci: zdravstvena zastita; inovacije, informacione tehnologije

Uvod

Predvida se da Ce trziste veitacke inteligencije (Al) premagiti 20 miliona dolara u 2023.Prateci
svetske trendove, predstavljajuci one koji ¢e obeleziti 2023. godinu, na osnovu svetskih najava i
uticaja na veliki broj pacijenata, kao i transformacije zdravstvenog sistema i zbrinjavanja u
ustanovama.

Idravstvena zastita na daljinu
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- Inovacije u 2023. najvie se piSu o robotici i gejmifikaciji, savremenim tehnologijama
"pametne” nege, dijabetesa, rehabilitacije dugotrajnog Kovid-a 19 i zastite najugroi
pacijenata od Kovid-a 19, veStacke inteligencije u zdravstvenim ustanovama, virtuelnih obu
analiza mikrobioma kao klju& za zdravstvenu zastitu i neke druge inovacije.Predvida se da ce
veitatke inteligencije (Al) premasiti 20 miliona dolara 2023. godine. Razli¢ite tehn
zasnovane na vestatkoj inteligenciji, kao Sto su obrada prirodnog jezika i algoritmi
prepoznavanje obrazaca, ve¢ su duboko ugradene u zdravstveni ekosistem i nastavice da
usvajaju kao dokaz njihove korisnosti i da ¢ée rasti tokom 2023. Predstaviti iskustva u pri

specificnih tehnologija zasnovanih na veitackoj inteligenciji, koja pretvara govor u \
optimizovano upravljanje vremenom. i kvalitet rada sa pacijentima, posebno medu radio!
Newton dictate. je intuitivan program koji pretvara glas u tekst u realnom vremenu.

NEWTON Dictate
Brzo i lako pretvaranje glasa u tekst

s Pysugen A RIS

Diktivajte
bilo kada, bilo gde

Sve zemlje mogu vrlo lako postati primer implementacije ove lako dostupne inovacije zas!
na veétackoj inteligenciji u svojim bolnickim odeljenjima i zdravstvenim ustanovama.
Prema anketi, 80% rukovodilaca bolnica veruje da ¢e bolnice postati digitalni zdravstveni
roku od 3 godine, a ovakva resenja mogu pomoéi u digitalnoj transformaciji odel
2dravstvenim ustanovama i poboljsanju efikasnosti rada, telezdravstvu (kao $to su vi
odeljenja, virtuelni timovi i telemedicina) koja dobija na znaéaju tokom pandemije. Caki sada.'
je generalno bezbedno nastaviti rutinske preglede ,uZivo”, mnogi pacijenti i zdravstveni radi
shvatili da se za mnoga stanja nega moZe pruZiti efikasnije i isplativije na daljinu.
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Ovo je pocetak telemedicine u MK, gde bi lekari iz bolnica u Tetovu, Stipu, Strumici, Velesu i Bitolju
trebalo da lociraju pacijente koji planiraju da ih posalju u Skoplje na dalje le¢enje bolesti,

Putem audio i video linkova, kako je rekao, od 7.30 do 12.00 ¢asova povezace se sa lekarima sa
Kinika kako bi zajednicki procenili da li pacijenta treba slati u prestonicu ili samo nastaviti terapiju.

« Cilj je da se smaniji broj pacijenata koji se 3alju u Skoplje, da se smanje tro3ak koji pacijenti imaju i
da se omoguci transfer znanja i vestina.

Ielemedicina je sloZen i moderan tehnoloski proces za komunikaciju u profesionalnoj oblasti.
Potinje na nivou videokonferencijskih veza izmedu najmanje dva, a po potrebi i vise entiteta.Ova
Je start za telemedicinu u prvoj fazi ima za cilj da uspostavi profesionalnu komunikaciju lekara
specijalista iz sekundarnih zdravstvenih ustanova i specijalista sa univerzitetskih klinika (sa ili bez
prisustva pacijenta) putem video i audio linka, po najsavremenijim moguénosti koje nudi
lehnologija i savremena medicina. Ovakav vid komunikacije ¢e omoguditi efikasniju saradnju koja
f¢ doprineti pobolj$anju ishoda zbrinjavanja pacijenata, smanji¢e nepotrebna putovanja
pacijenata do klinika u Skoplju, kao i nepotreban gubitak vremena za pacijenta do najprikladnije
destinacije.Pocetak se sastoji od audio i video konferencije koja ¢e omoguditi razmenu iskustava
ltmedu lekara, doprinece boljoj i neposrednijoj komunikaciji izmedu lokalnog lekara (lekara
Mednjeg nivoa) i doktora partnera (klinika) za le€enje pacijenata i konsultacije o daljem koraka i
unapredice kontinuitet nege pacijenata u okviru celog zdravstvenog sistema.

#i ambulantne pacijente, lokalni lekar dobija moguénost da u roku od jednog dana u nedelji, od 7
o 11 Easova, zakaZe telemedicinske pacijente za koje je konstatovao potrebu tokom protekle
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nedelje. Svaka specijalnost dobija moguénost telekonsultacije jedan dan u nedelji |
koji je dostupan prema rasporedu.

Za hospitalizovane pacijente lokalnl lekar dcbija moguénost da zakaie
hospitalizovanog pacijenta svakog dana, od 13 do 15 ¢asova, bez obzira na
konsultaciju podnosi zahtev za zakazivanje pacijenta doktoru partnera. Namera J8
komunikacija izmedu svih zdravstvenih ustanova u Makedoniji, kao i da se prodire
razmene podataka i dijagnostickog snimanja koje nudi tehnologija.
Matija Kovaéec(Hrvatska), konsultant za robotiku i gejmifikaciju u fizikalnoj rehabl
a, pile o porastu trenda ,nege na daljinu®, ilLstrujuéi kako pacijenti napustajy
telemedicinske nege koja je dostupna 24/7, jer dokazi pokazuju da poznato
porodice moZe pozitivno uticati na ishod pacijenta. Danas telemedicina pokriva
video poziva lekarima do merenja parametara li €ak operacije na daljinu, #“
operaciju na pacijentu na udaljenoj lokaciji koristeéi robotsku tehnologiju). G. v
trendovima kao $to su virtuelna stvarnost, antigravitacioni pojasevi, robotika |
sa kamerama, koji u velikoj meri unapreduju procese rehabilitacije ne samao
sportista, ve¢ i dugotrajnih pacijenata sa Kovidom. Navodei primjer talasoterapije U
je takve trendove veé kao predvodnik implemenirala i koja bi trebala posluZiti kao
modernizaciju i digitalnu transformaciju hrvatskog zdravstvenog turizma.

Virtuelni kursevi
— Natin na koji smo se sucdili sa izazovom tokor pandemije predstavija veliki
na globalno javno zdravije koji smo postigli. Sirok i pravi€an pristup vakcini bio Jo
odgovora, uz naglasavanje potrebe da se obezbedi bolja dod

imunokompromitovane pacijente. Kroz inovativaa nauina resenja, niko nede bitl
protiv Kovid-19. Takode je vaino istaci vainost javno-privatnog partnerstva |
izmedu akademske zajednice, viada, istraZivackih instituta i industrije, jer su onl
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Ma tdravstvenih sisterna na buduéu pandemiju, za naugne inovacije koje su promenile kurs.
e, kao Sto j2 aktivna i pasivna imunizacija.
W obuke sa novim tehnologijama koje imaju potencijal da transformisu prutanje
vene zaitite su takode veoma vaini. Bilo je redi o mogucnosti virtuelnih trenera, | da
80 lekarira i drugim struénjacima postanu sastavni deo zdravstvenih timova u
Avanju nadira zivota nakon izlaska pacijenta iz bolnice.

-
-

’ - !t._.J

ﬁ d o +

14 dijabetiZare
koje pate od dijabetesa, vrednost inovacija kao ito su CGM tehnologija/senzori za
Mare, pobolifana insulinska terapija. llustrativno uporedujudi novi moderni automobil sa
Bpeime, on je istakao waZnost moderne tehnologije u nezi dijabetesa (oba tipa), kao 5to su
# pumpe i senzori | mobilne aplikacije. Zdravstveni sistem (struka i administracija) treba
M digitalnoj zdravstvenoj pismenosti profesije i obolelih od dijabetesa, kako bi se shvatio
Wikupljanja i analize 2dravstvenih podataka pacijenata u cilju postizanja $to boljih rezultata
I hontrole bolesti. , $to u velikoj meri opterecuje zdravstveni budiet.

y R »

F
4

#0214 godine pacijenti ¢e imati vide opcija za zdravstvenu zadtitu koja je prilagodena
14 njih. Ovo ukljuéuje koncept precizne medicine, gde su lekovi | drugi tretmani posebno
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prilagodeni grupi pacijenata — na osnovu faktora kao &to su starost, genetika, faktori rizika — ki
analize mikrobioma. :
Kriza nedostatka medicinskih sestara: ozbiljna poslovna prilika?
Starenje stanovnistva je jedan od glavnih faktora koji doprinose nedostatku medicinskih '--"
Kako budu dostizali starosnu granicu za penzionisanje, zdravlje ¢e se povecavati, ali nazalost
dovoljno kvalifikovanih medicinskih sestara da zadovolje ovaj broj kao radna snaga, metode
inoviraju u ovoj oblasti.
(Globalni samit ili inteligencija u medicini - AIMED 2023)
Na najvecoj globalnoj konferenciji o vedtatkoj inteligenciji u oblasti medicine — Artifie
Intelligence in Medicine 2023,sa najveéim struénjacima u oblasti inovacija u digitalnom zdi v
upotrebi, perspektivama i novim pristupima vestackoj inteligenciji u zdravstvu.
. Crevni mikrobiom je danas globalni trend. Ovaj termin dominira i drustvenim mreZam
nauénom literaturom. Svi pri¢aju o prebioticima, probioticima itd. nau¢nici, lekari, ali i )
ljudi. U 2023. oekujemo da ée inovacije vezane za analizu i terapiju” crevnog mikrobioma post:
popularne.
Najznadajnije se odnose na tehnoloki napredak i inovacije, kao i na sticanje drust
ekonomskih znanja studenata prirodnih i tehnolodkih nauka.
Trendovi u vedtatkoj inteligenciji, API-ji za aplikacije u zdravstvu, pregled globalnog finansira
zdravstvenih tehnologija i poslovne prilike u krizi nedostatka medicinskih sestara.
Znanja i vedtine
lzgleda da ¢e 2023. biti tesko vreme za zdravstvenu zaititu — potro3ace stisnute infl.
zdravstveni sistemi pod stresom, duzi ciklusi prodaje i uzdrianost investitora. Medutim, ocekuje
da ¢e investicije biti manje. s
Stvoriti okruZenje za doktore da rade svoj posao najbolje $to mogu
Pracenje svih ovih ciljeva u isto vreme jednostavno se trenutno ne de3ava u zdravstvu. Mnogi |
koji se fokusiraju na novac u zdravstvu zaboravljaju da je pacijent na kraju odluke. Mnogi koj
fokusiraju na brigu o pacijentima zaboravljaju da briga koju pokusavaju da pruze zahteva
da bi se to ostvarilo. Neuspeh da se uloZe napori da se usklade ciljevi fiskalne odgove
optimalne nege pacijenata, u svakom okruzenju, od lokalne bolnice do savezne vlade,
rasipanju novca i neoptimalnim ishodima za pacijente. Ovi ciljevi se moraju postici zajedno |
zajedno propasti.
Lekari na prvoj liniji retko imaju dovoljno vremena tokom svog radnog vremena da se uklj i
proces inovacija. Stoga, kada se od njih traZi da se ukljute, od njih se traii da se
tandencijalno sa svojom ulogom u podrici tudem inovacijskom procesu, obiéno bez nadokn:
Cesto je ovaj problem jo3 ofigledniji i od njih se zahteva da ga "usvoje” nakon 3to se st
Pokusaji da se stvori angaman u ovom okviru su na kraju uzaludni.
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Moramo zajednicki raditi na stvaranju strukture koja omogucava klini¢arima da sami predvode
Inovaciju. Mozemo da poénemo da menjamo ovu paradigmu upravo sada tako ito ¢emo
angaZovati zdravstvene radnike, ne tako 3to ¢emo ih povuéi u fokusnu grupu, ve¢ direktno do njih.
Svaka zdravstvena organizacija Sirom sveta treba da po3alje svoje IT i analiti¢ke timove pored
kreveta, radeci rame uz rame sa nasim klini¢kim timovima mnogo sati nedeljno kako bi zajedno
inovirali. Koliko smo dopustili da zdravstvo postane problematiéno, govori i &injenica da se ovo
pitanje moze postaviti. Ni u jednoj drugoj industriji niSta ne moze biti uspesno ako je kreirano i
sprovedeno bez uce$ca, tokom procesa, onih koji ¢e to zaista koristiti. u naem sistemu visokog
obrazovanja gde se svaka osoba uti da ima hiperspecijalizovane vestine koje su povezane sa
profesijom gde ta vestina ostaje ,dovoljna” za uspeh do kraja karijere. Covek nikada ne moze
nauciti "dovoljno”.

Trenutno, najkvalifikovaniji i najbriljantniji lekari malo znaju o Al, a najkvalifikovaniji i najbriljantniji
Mrugnjaci za Al malo znaju o klinickoj praksi. Medutim, obe osobe mogu biti priliéno uspeine u
tdravstvenoj zaititi. Medutim, iako oboje trenutno mogu samostalno da uspeju u oblasti
tdravstvene zastite, sama zdravstvena zastita ne moZe uspeti ako se ne udruze. Moramo ponovo
a pogledamo kako dodeljujemo vladina sredstva da bismo osigurali da su pravi timovi zaista
okuplieni za svaki grant za znacajne rezultate koji ¢e doneti stvarne promene. Moramo ponovo
pogledati kako su bolnice i organizacije strukturirane i razbiti silose odeljenja. Moramo ponovo da
pogledamo kako preduzeca koja stvaraju tehnologiju saraduju sa zdravstvenim organizacijama i
onima na prvim linijama. Ali 3to je najvaZnije, svako od nas koji radi u zdravstvu mora da pogleda u
Aebe i utvrdi da li smo ovde da bismo uspeli u svojoj disciplini, ili u nasoj kompaniji, ili smo ovde da
mo uspeli da transformisemo zdravstvo na bolje.

ul Coyne razmislja o svojim iskustvima kao pacijent, analiticar, medicinska sestra i poslovni
er, zalazuci se za pravu inovaciju u zdravstvu koju predvode ljekari. , ali zbog nedostatka
rukturalnog okvira i poslovnog modela koji podriava njihovu Zelju, ali rijetko imaju dovoljno
wiemena tokom svog radnog vremena da se uklju¢e u inovacioni proces. Stoga, kada se od njih
Wli da se ukljute, u podriku inovacionog procesa obiéno i bez nadoknade, ovaj problem je jo3
Igledniji i od njih se traZi da ga ,usvoje” nakon $to se stvori. Moramo zajednicki raditi na
tvaranju strukture koja omogucava klini¢arima da sami predvode inovaciju. Svaka zdravstvena
anizacija Sirom sveta treba da posalje svoje IT i analititke timove pacijentu, radeéi rame uz
e sa nasim klinickim timovima mnogo sati nedeljno kako bi zajedno inovirali. svaka osoba se
da ima hiperspecijalizovane vestine koje su povezane sa profesijom gde taj skup veitina ostaje
ljan” za uspeh do kraja karijere. Covek nikada ne moze nauditi "dovoljno".

jucak

Ina zdravstvena kriza je dovela do eksponencijalnog ubrzanja usvajanja telemedicine, sa
avstvenim liderima koji ofekuju da ¢e najmanje 30% klinika trajno ostati virtuelno. Za
Inistratore zdravstvene zastite, ovo predstavlja izazove | moguénosti, ukljuéujuci:
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« Potreba da se preispita putovanja i iskustva pacijenata

« Potencijal za ustedu tro$kova i povecanije produktivnosti putem rada na daljinu

« Kako osigurati dobrobit virtuelne radne snage

Ovaj uvodni panel ¢e istraZiti izazove i mogucnosti koje predstavlja virtuelna zdravstvena
kako moze da olak3a primenu Al re3enja. Na ovom ekskluzivnom vebinaru, na$ struéni panel
sadasnjosti i buduénosti pruanja zdravstvene zastite, implikacijama trajnog prelaska na vi
negu i kako to moze da olak3a primenu drugih tehnoloskih resenja, ukljuéujuéi RPA i Al. ,Ako
budemo oprezni, vedtacka inteligencija ¢e odrzati pristrasnost u ovom svetu. $
Dajte pacijentu najbolju mogucu 3ansu za optimalan ishod

Trenutno, najkvalifikovaniji i najbriljantniji lekari malo znaju o Al, a najkvalifikovaniji i najbril
struénjaci za Al malo znaju o Klinitkoj praksi. Medutim, obe osobe mogu biti priliéno u
zdravstvenoj zastiti.

,Neverojatno e $to moZete da postignete ako ne vi e griza koj re ja dobie zaslugata®. — :
Truman
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