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USLUZNA DJELATNOST U APOTEKAMA-
STRATEGIJA RAZVOJA U EVROPSKOJ UNLJI

PROF. DR. BISTRA ANGELOVSKA

Farmaceutski projekat EU odrazava Zelju farmaceuta Evropske Unije da populariziraju profesiju farmaceut i da pobolj$aju farmacet
prakse u drustvu, kako bi zadovoljili potrebe pacijenata i dali adekvatni odgovor postojanim izazovima u zdravstvu.

Evropske vlasti traze natine za optimizaciju upotrebe lekova, povecanje efektivnosti farmakoterapije i smanjenje ukupnih troskoy
zdravstvo. Znanja i vestine evropskih farmaceuta mogu da osiguraju postizanje tih ciljeva.

Aktivna uloga farmaceuta u primarnoj zdravstvenoj zastiti moze doprineti jacanju uticaja apoteka u drustvu na efektivnost i efika:
zdravstvenih sistema. Razvijena mreza apoteka u svim evropskim drzavama nosi veliku prednost koju treba iskoristiti na najbolji nacin.

Evropska farmaceutska zajednica, u saradnji sa ostalim sodijalnim i zdravstvenim partnerima i nacionalnim vlastima, radi na pronalazenju i
natina za pobolj3anje javnog zdravlja, kvaliteta i efektivnosti zdravsvenog sektora u okviru nacionalnih odgovornosti za zdravstvenu zastitu.

Predmet ovog izlaganja je usluzna djelatnost u apotekama zemalja EU, uvodenje novih usluga i uloga farmaceuta i njihovih asodijar
drustvu, u cilju sprovodenja strateskih interesa profesije i zdravstva. U pripremi ovog rada koristeni su oficijaini dokumenti PGEU —a, p
su obradeni i prikazani sa adekvatnom diskusijom. '

Uvodenje novih usluga u apotekama je deo strateskog opredeljenja i proizilazi iz izrazenih potreba drustva, pacijenata i zdravstvenih rac
Organizacija zdravstvenih sistema se menja, a u tom sklopu se menja i organizacija Apoteka, kao vazan deo zdravstvenih sistema. Farme
u apotekama su najéesce prva i posljednja tacka komunikacije pacijenata sa zdravstvenim sistemom. Od velike je vaznosti da se s:
profesionalna nezavisnost farmaceuta i da budu oslobodeni od trgovinskog pritiska, kako bi se mogla razvijati farmaceutska pra
apotekama. Evropski farmaceuti pokazuju spremnost za takve promene. PodrZavaju kontinuitet, doslednost i integriranost skrbi usmji
ka pacijentu, zbog postizanja vece efektivnosti sistema i poboljsanja kvaliteta primenjenih postupaka.

Evropski farmaceuti, u Zelji da adekvatno odgovore postojecim i bududim izazovima, izrazavaju spremnost da grade buducnost u
¢e usluge ponudene u Evropskim apotekama biti u srcu drustva, jer ih nude visoko kvalifikovani i nezavisni zdravstveni radnici — me
farmacije, podrzavajuci pojedinacne pacijente, javno zdravlje i zdravstveni sistem.
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