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MEDIJUMSKA PISMENOST

Emilija Petrova Gjorgjeva
Pedagoski fakultet ,,Goce Delcev* Stip, R. Makedonija

Ovaj vek je okarakterisan brojnim promenama na nauénom, tehnoloskom, ekonomskom,
drudtveno-politi¢kom, prirodno-ekoloskom, kulturnom i, §to je za nas najvaznije, na porodi¢nom,
obrazovnom i vaspitnom planu. Ove promene imaju znacajan uticaj na stvaranje novih uslova i
novih odnosa u kojima vaspitno. obrazovni sistem dobija novu ulogu. Za to kako i koliko ¢e
vaspitno-obrazovni sistem udestvovati u tim promenama odgovorno je drustvo kao celina, a
zatim radnici u delatnostima vaspitanja i obrazovanja medu kojima $koli pripada posebno mesto
sa njenom vaspitnom funkcijom.

U ovim novim ekonomskim, demografskim, dru$tveno-politickim, nau¢no-tehnoloskim,
kulturnim i pluralnim odnosima na§ vaspitno-obrazovni sistem je suocen sa velikim i sloZenim
izazovima. Novi uslovi znadajno relativizuju vaspitne programe i vaspitne vrednosti, a ujedno
vaspitno-obrazovni sistem &ine nesigurnim i promenljivim. Medutim, nova stvarnost, koliko i da
se kreéemo u konfliktnim situacijama, traZi od vaspitno-obrazovnog sistema jasnost i
postojanost, a od vaspitno-obrazovnih radnika dodatni angaZman, aktivnu participaciju, li¢ni
identitet i autenti€nost.

Mas-medijumi u novim uslovima dobijaju sve nagladeniji vaspitno-obrazovni zadatak
Stampa, radio, televizija i publicistika sve vide ulaze u naSe porodi&ne prostorije i okupiraju degji
psihi¢ki sistem. Ta sredstva, svojim pluralizmom poruka, stvaraju i safinjavaju autentiCan
vaspitni kanal na koji u buduénosti moramo ozbiljno i sve vise da ra¢unamo. Neka istraZivanja
pokazuju da deca u mnogim situacijama daju prednost televiziji a ne 8koli i roditeljima, ili na
primer da u toku dvanaestogodi$njeg Skolovanja deca viSe vremena provode pred malim
ekranima nego u $koli. Zbog ovoga je zuc€ajno $ta nama nude mas-medijumi, kako se odnose,
koje poruke nude i kako udestvuju u vaspitanju. Neosporne su vrednosti mas-medijuma, njihova
informativna i instruktivna funkcija, no stie se utisak da pokazuju viSe udobnosti i blagostanja,
koristi i lagodnosti §to deca prihvataju kao parametar svoje egzistencije i svog ponaSanja. Odavde
se kod mladih javljaju razdraZljivost, hiperosetljivost, pasivnost, agresivnost, a da ne govorimo o
gubljenju koncentracije, slabom interesu za rad, 8kolu i nastavu. Zato roditelji, Skola i druStvena
zajednica moraju mas-medijumima priéi kao kanalima vaspitanja, a ne kao sredstvima za zabavu
i razonodu. S druge strane, mas-medijumi ne smeju da se pretvore u zamenu za roditelje ili $kolu.
Oni samo mogu i moraju skladno da se integriSu u vaspitni proces sa ciljem da sam proces
postane sadrZajniji, bogatiji, efikasniji i delotvorniji.

Osim mas-medijuma, vaspitanje ¢e u buduénosti morati viSe da integriSe i druge
obrazovne institucije kao $to su galerije i muzeji, pozorista i druge kulturne institucije bez kojih
bi vaspitno-obrazovni sistem bio nezamisliv.

DALJINSKO UCENJE POMOCU SAVREMENIH INFORMA CIJSKIH SISTEMA JE
NOV MODEL U MEDLJUMSKOM OBRAZOVANJU.

Sa potetkom rada Otvorenog Univerziteta (Open University) u Velikoj Britaniji u
obrazovanje je uvedena jedna novina koja se konstantno §iri po celom svetu, a to je daljinsko
utenje. Ovo ulenje doZivljava brzi razvoj zahvaljuju¢i brzom tehni¢ko-tehnoloskom i
komunikacijskom razvitku, a daljinsko obrazovanje dobija posebno novu dimenziju i novo
znadenje uvodenjem Intra i Internet informacijskih sistema. Nove informacijske tehnologije
omoguéavaju da se svaki nastavni program realizuje u bilo koje vreme, na bilo kom mestu i od
strane najboljih nastavnika. Internet servisi kao $to su: elektronska poSta (e-mail), sobe za
razgovor (chat rooms) i novinske grupe (UseNet Newsgroups) sluZe za poboljSanje komunikacije
medu udesnicima u daljinskom obrazovanju. Krajnja primena Interneta kao globalne svetske
komunikacione mreZe teSko moZe da se predvidi zato §to svakodnevno ima novih primena u
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raznim oblastima. Ideja o primeni Internet sistema u obrazovanju u svetu nije nova i koriste se
mogucnosti za slanje i primanje informacija. Koristenje WWW (World Wide Web) je

~ najpopularnija metoda prezentacije sadrZina pri daljinskom obrazovanju. Ona korisnicima nudi

multimedijski dizajnirane i strukturirane informacije u razli¢itim oblicima: tekst, grafika, zvuk,
video ili animacija. Osim ovoga, kursevi na WWW sadrze linkove koji u&esnicima omogucuju da
dodu do drugih izvora i da nabave dodatne informacije o odredenoj temi ili odredenom zadatku.
Koristeéi linkove, u&enici mogu na jednostavan nacin da prelaze sa jedne sadrZine na drugu, a

. sama navigacija u okviru kursa Je olak3ana. Voditelji daljinskog obrazovanja mogu jako

Jednostavno i brzo da postave i menjaju materijale za uéenje, tako da ovi materijali budu dostupni

_ svim potencijalnim i zainteresovanim korisnicima. Ugesnici u ovom obrazovanju mogu da

komuniciraju medu sobom putem elektronske poste, bilo da se radi o dodatnim obja$njenjima,

razmeni miSljenja ili slanju komentara i razmi$ljanja.
Elektronska posta (E-mail) omogucuje stalnu i brzu komunikaciju izmedu izvora

informacija i primaca informacije bez obzira na udaljenost. Elektronska pogta se koristi kao
osnovno sredstvo za kontakt sa nastavnikom, a u velikoj meri i za distribuciju materijala i obi¢no
predstavlja dodatno sredstvo ostalim metodama daljinskog obrazovanja. Ovaj nadin ja dosta
jednostavan i brz za upotrebu i u svakom planiranju rada sa korisnicima treba da se ima u vidu
kao jedan od modela za komunikaciju. Elektronska posta je fleksibilna alatka za daljinsko udenje
i moZe da se koristi kao komunikaciono sredstvo u Internet sistemu, no i u lokalnim Intranet
sistemima. Intranet, tj. lokalne informacione mreze povezuju grupe ljudi iz istih ili sli¢nih
organizacija — studente Jjednog univerziteta ili fakulteta, ili ljude iz odredene geografske oblasti,

Za razliku od lokalnih mreZa, Internet sistem je najpopularniji i najrasprostranjeniji

 sistem koji povezuje korisnike iz celog sveta. Posta moZe da se Salje pojedincu ili grupi ljudi.

Ona moZe da bude osnovni nagin preno3enja informacija ili da se koristi za dopunjavanje
tradicionalnog ili drugog modela uCenja. Elektronska posta prema naginu komunikacije moze da

- se podeli na:

1. Individualna komunikacija sa u&enicima. To Je komunikacija nastavnika sa ucenikom
u kome ostali uéenici ne komuniciraju medu sobom. Ova komunikacija se najéesce
koristi za dodatno poducavanje, davanje informacija i vrednovanje rada uéenika. Cesta
upotreba elektronske poste pomaze uéenicima i nastavnicima da izgrade bolji medusobni
odnos, ¢ime se podstie i dalja komunikacija. U&enicima nije neprijatno da postavljaju
pitanja, a talentovani i zainteresovani udenici mogu dublje 1 detaljnije da raspravljaju o
odredenoj oblasti ili temi.

2. Komunikacija sa grupom ucenika. Ovaj natin podrazumeva komunikaciju izmedu
nastavnika i grupe uéenika. Praktican Je za distribuciju materijala, davanje informacija ili
zadataka, predlaganje dodatne literature, nagina polaganja i vrednovanja ispita i drugih
dodatnih informacija koje vaze podjednako za celu grupu. Materijali su obiéno
sastavljeni od tekstualnog dela, dok svi- ostali delovi (grafika, tabele, slike i sl.) mogu da
se apliciraju pomocu dodatnih alatkj (attachment). Ugenici mogu dobijene materijale da
Citaju direktno na kompjuteru, da ih snimaju na disk ili disketu, ili da ih Stampaju.

3. Komunikacija sa institucijom koja organizuje daljinsko obrazovanje. Najesée se
koristi za re3avanje administrativnih problema i pitanja, kao §to su prijavljivanje i
registracija korisnika, nagin placanja, opste informacije, raspored ispita i druga tekuéa
pitanja u toku realizacije obuke (promena nastavnika ili ispitnog termina).

4. Komunikacija sa drugim institucijama i stru¢nim licima. Ova komunikacija
omogucéava dodatne informacije od strane struénih lica i sluzbi (instituti, zavodi) u cilu
dobijanja detaljnijih i dodatnih informacija i organiziranja javnih rasprava putem
postanskih lista i novinskih grupa (ovaj model je struéniji i visoko specijaliziran
razgovor o odredenoj temi).
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Daljinsko ucenje ucesnicima omogucava da dodu do odredenih znanja, no i do potpunog
obrazovanja a da i ne udu u obrazovnu ustanovu. Jedan od osnovnih uslova za uspe$nost i
efikasnost daljinskog udenja je taj $to je nastavno gradivo posebno oblikovano za korisnike,
prilagodeno je za samostalno ucenje, i svakako je prilagodeno za dvosmernu komunikaciju
izmedu nastavnika i jednog ili viSe uenika. Tejlor (Taylor) razvoj daljinskog ugenja deli na Getiri
generacije, tj. Cetiri periodi i to:

Prva generacija koja predstavlja dopisni model i utemeljena je na dvosmernoj pisanoj
komunikaciji, odnosno medusobnim dopisivanju izmedu nastavnika i korisnika.

Druga generacija koja je okarakterisana multimedijalnoS¢u obrazovanja i daje
moguénosti za koriSéenje novih medijuma za sticanje znanja, kao na primer dodatni $tampani
materijali, audio i video kaseti, kompjuterski podrZano ucenje i interaktivan video materijal. U
ovoj drugoj generaciji napisan, tj. tekstualni materijal gubi svoj domen u dopisnom modelu
obrazovanja. k

Tre¢a generacija oznacava daljinsko ucenje u pravom smislu re¢i, odnosno u realizaciji
daljinskog udenja imamo vele izvore informacija, kao $to su: radio, televizija, audio i video
konferenciji koji omogucuju prenos znanja na daljinu sa veéim stepenom spolja$nje i unutrasnje
interakcije.

Cetvrta generacija oznalava fleksibilno ucenje potkrepljeno multimedijalnim
programima i kompjuterskom komunikacijo uz pomo¢ Internet i Intranet sistema. Ova generacija
je postigla veliki stepen individualne interakcije upotrebom najrazli¢itijih multimedijskih .
obrazovnih pomagala koji su oblikovani i temelje se na tome da se korisnicima omoguéi veéa
samostalnost i fleksibilnost pri samom ucenju.

U toku poslednjih deset godina tehnoloSki napredak, posebno na polju informacijske
tehnologije, otvara nove mogucnosti i prostore u daljinskom ucenju. Danas se daljinskim
uéenjem bave brojne ustanove koje se raziikuju po formalnom statusu (od redovnih obrazovnih
ustanova do raznih drudtvenih i privatnih ustanova). Kao i nastava, i daljinsko u€enje predstavlja
sistematski celishodan proces, planski organizovan pod vodstvom odgovarajuéih stru¢nih lica ili
institucija sa stalnom dvosmerno komunikacijom.

To je sistematski celishodan proces zato §to je unapred odreden za korisnike; planski
organizovan zato §to se predvideni materijali sastavljaju, biraju i razvrstavaju u logicke celine po
predvidenim metodama i tehnikama, jasno i svesno postavljenim prema obrazovnim ciljevima;
organizovan od strane stru¢nih lica i institucija zato §to se organizuje u odredenim ustanovama
pod vodstvom i nadzorom struénih lica, a postoji i dvosmerna komunikacija bez koje bi daljinsko

ucenje izgubilo svoj smisao i cilj.

Detaljnijom analizom daljinskog udenja moZe da' se utvrdi da se starosna granica
ucenika-korisnika povecava u poredenju sa tradicionalnim udenicima, omogucuje se sticanje
razli¢itih znanja, vestina i navika, izgraduje se, dograduje i oblikuje prema interesima aktivnih
korisnika. Iz dosada$nje analize daljinskog u¢enja proizilazi da je ono didakti¢ki povezano, za §ta
je potrebno dosta truda pri osmiSljavanju i planiranju, i gde izvoda¢ nastave mora da postuje
osnovne vaspitno-obrazovne i razvojne etape korisnika. Za realizaciju daljinskog udenja,
sastavljanje, planiranje nastavnog materijala, usvajanje znanja od strane korisnika, izbor i
upotreba medijuma i ostalih pomo¢nih sredstava, brine se poseban ogranak didaktike, takozvana
specijalna didaktika za daljinsko ucenje koja mora da uzme u obzir:

e Obnavljanje starog nastavnog gradiva sa posebnim naglaskom na obja3njenju
strukturnih pojmova koji su potrebni za nastavno gradivo pri daljinskom uéenju
Osmisljavanje planiranog gradiva, podsticanje i motiviranje uéenja
Davanje novih nastavnih gradiva sa obja$njenjima
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e Ponavljanje i utvrdivanje sa periodiénim savetovanjem (kada je potrebno detaljnije
da se obradi nesto, kada obi¢no nastaju teZi problemi, ili kada se obradeno gradivo
ponavlja)

e Navikavanje korisnika da steeno znanje aktivno koriste, kao i moguénost da ga
prenesu u praksu

e Proveravanje ste¢enog materijala i ocenjivanje znanja

Didakti¢ki principi u daljinskom uenju mogu da se podele u tri glavne grupe i to:

didakticki principi obrazovne komponente (princip odmerenosti, nau¢nost, loginost i
individualnost), planiranje i programiranje nastavnog gradiva (princip sistemati¢nosti,
postupnosti, egzemplarnosti i diferencijacije) i didaktic¢ki principi vaspitne komponente (princip
otiglednosti, aktivnosti i svesnosti, istori¢nosti i savremenosti, i usmerenosti ka cilju).

Isto tako specijalna didaktika za daljinsko uéenje pri organizovanom daljinskom uéenju

ima u vidu i didakti¢ke principe, odnosno treba da:

e Poznaje posebne pojedinacne razvojne stepene korisnika i stepen obrazovanja
e Poznaje prethodna iskustva korisnika i njihova iskustva sa kori§¢enjem informaticke
tehnologije
e Globalno poznaje interese korisnika
e Vodi raduna o tempu rada, istrajnosti, postojanosti korisnika i mnjihovom
samostalnom radu
Uspesna realizacija daljinskog uenja zapoinje paZljivim planiranjem i potpunim
razumevanjem predmetnih potreba i potreba korisnika. Odgovarajuéa tehnologija moZe kasnije
da se odabere ako se ove potrebe detaljno razrade. Uspe$no daljinsko ucenje se temelji na
sistematskom timskom radu organizatora (nastavnik, koordinator, programer, asistent, pomoéni
personal) i korisnika.
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