J-p 3n1aTko JakoBJieB

DyHKUUU HA MEHAUMEHMOM
Bosen

MeHaIMeHTOT BO COBPEMEHHTE TYpPOYJIECHTHH YCIIOBH Ha padOTEHE MPETCTABYBa
€JIcH O]l Haj3Ha4YajHUTE pa3BojHH (akTopu 3a ePUKACHOCT U €()EKTUBHOCT HA BKYITHUTE
JI€JIOBHU aKTUBHOCTH. TOa MOKOHKPETHO 3HAYM JI€Ka MEHAUMEHTOT HE TPIH JIOHECYBambe
ONNYyKH KOM ce Oa3upaaT HCKIyYMBO Bp3 MHHATOTO MIM TMaK BpP3 €IHOCTaBHA
eKCTparojanyja Ha CeranrHuTe TPEHIAOBHM BO uaHMHA. CaMO CO TpPaBUIHO CBaKame Ha
MEHAIMEHTOT, K€ CE OCTBapaT LEJIUTE Ha MOCAUHEIOT, IPETIPHjaTUETO U ONIITECTBEHATA
3aeHMIIA BO LENOCT, OUIEjKHM Ke ce M3HajjJe ONTHMalleH MOJAIUTET Koj ke My o00e3zbenu
KOHKYpEHTHa NpPEIHOCT Ha MPEeTIpUjaTHETO Ha Mma3apoT. MEHayIMEHTOT, CO OrJieJ Ha
HErOBOTO 3HAUCHE M BaXHOCT BO PabOTEHETO Ha IMPETIPHUjaTHETO, MOKPUBAJKU TM CHUTE
JeJT0BHU (DYHKIIMU, UCTHOT CE HAMETHYBA KaKO UMIICPATHB.

Bo mnpBuTe nekaau oa MHUHATHOT BeK, (paHIyCKHOT HHAYycTpujanen Henry
Fayol, kako mpeTCTaBHUK Ha KJAaCHYHATa IIKOJIA 3a MCHAIIMECHT, 3a MPB MaT yKakyBa JeKa
CUTE MCHAepU U3BpIIyBaar met QyHKIWH HAa MCHAIMEHTOT: MJAHHpPAHhE, OPTaHU3HpPaAIHE,
KOMaH/IyBame, KOOPAUHUPAKHE U KOHTpOIMpame. HajmonymapHuTe KHATH HA MEHAIMEHTOT
CH yIITE NPOJOJKYBaaT Ja C€ OPraHU3upaaT OKOJy OBUE MET q)yHKLU/II/I.l

1. Paznuynu cearara 3a MEHAUMeHm QyHKyuume

[MounyBajku ox Henry Fayol ma cit no neHemHo BpeMe MHOTY aBTOpHU JaBaaT
MHUCIIE’Ha 3a Toa OJ KOM (PyHKIUU ce coCcTOM MeHayMeHToT. Bo rtabGemara 1 nanena e
nozaenda Ha MEHalepcKuTe QyHKUMM criopea oajaenHure aBTopu. Crnopea moaaToUHUTE BO
TabenaTa MOXe€ Ja Ce€ HCTaKHE JeKa MPaKTUYHO HeMa pasuayBame, Ma AypU HHU
TEepPMHUHOJIOIIKY 3a MpBaTa, BTOpaTa U nerrara QyHKIHUja - MIAHUPAKETO, OPTraHU3UPABETO
U KOHTpoiupameTo. [locTojaT AudepeHTHN CTaBOBH 3a TpeTaTa QyHKIHja:

e HEKaJe CKUMUPAKETO WM 0apameTo MepCoHal ce OJBOCHH a HEKaje He ce,
0J1 OHa IITO BO OyKBaJieH npeBoj O6u ouno iauaepctso (leading);

e Hekaze ce jaBysa directing;?

® [IOCTOM CTaB JeKa Toa €: MOTHBHpame, W3BPUIYBAKE, PAKOBOJCHE,
JIeJCTBYBam€, BIIMjaHUE, HApEAyBakhE U CIUYHO.

Bp3 ocHOBa Ha TOpEHABEIEHOTO MOXKE J1a C€ KOHCTATHpPa J€Ka I10 IIAaHUPAKBETO
U OpraHu3NpameTo, MEHalepuTe MpUCTallyBaaT KOH aKTUBHOCT BO Koja Tpeba na: ru
MOTHUBHpaaT BpabOTEeHHUTE, HapeayBaaT, OJJydyBaaT, KOMYHHIIMpaaT, [€JCTBYyBaar,
HacoyyBaaT, Oujpar nuaepu M ciauyHo. LlennoB OBOj cmjieT Ha aKTUBHOCTH MOXE Ja ce
O3HA4U CO U3Pa30T YIPABYBAKE U PAKOBOICHE.

! II-p BoGexk Illykner, JbyGomup JpakyiaeBcku: ,,MeHauMeHT aekcukon, Ckomje, 1993, ctp. 60.
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tabena: MeHayepcku q)yHKuI/II/I3

SN

B

Henry Fayol

1. Tnanupame

(mpenBumyBame)
OpraHusupame
HapenyBame
(koMaHIYyBam-E)
Koopaunanuja

Kontponupame

A.J. Mills

IInanupame

Opranusupame

Bnujanune

Kontponupame

Kenneth H. Killen

[Inanupamwe
Opranusupame
PakoBoaeme
MortuBupame

KoHnTtponupame

Herbert G. Hicks,
C. Ray Gullett
[Inanupame
Opranusupame

MoTuBupame

Kontponupame

Harold Koontz,
Heinz Weihrich

1. IInanupame

2. Opranusupame

3. Exunupame

(n360p Ha KaIpH)

4. PakoBogeme

5. KonTponupame

Richard Wald

1. Tlnanupame

2. OpraHusupame

3. bapame nepconain,

Paul Hersey,
Kenneth Blanchard

1. [Tmarmpame

2. OpraHusupame

3. MotuBupame

4. Kontponupame

R. Aldag,
T. Stearns

1. Tlnanupame

Roger Oldcorn

1. Ilmarnpame

2. OpraHusupame

3. U3BpmyBame

4. Kontponupame

James A. F. Stoner,

R. Edward Freeman

1. Tlnanupame

2. Opranusupame u 2. OpraHuzupame

eKUIUpame

3. Directing

Haco4YyBameC, BOACHC,

MOTHUBHUpAHE

4. KoHTponupame

Laster Digman

1. Tlnanupame
2. OpraHusupame

3. Leading

4. Koutponupame

T. Haimann,
R. L. Hilgert
[lnanupamwe
Opranusupame
Staffing
Directing

TR

Konrponupame

4. Koutponupame

Seng Lee

1. Tlnanupame

2. OpraHusmupame

3. Staffing

4. KoHTponupame

3. Leading

4. KoHTponupame

The Business
of Management
1. IMnanupame
2. OpraHusupame
3. Staffing
4. Directing

5. Konrtponupamwe

H. Koontz, Haimann,

C. O Donnell Scott
1. Tlnanupame 1. Inanupame
2. Opranmsupame 2. OpraHusupame
3. Staffing 3. Staffing
4. Directing 4. Influencing
5. Konrponupame 5. KoHTponupame

* UzBop: -p Tomop Kpanes

:,,OcHOBH Ha MeHauMeHTOT™, LleHTap 3a HHTepHALMOHAJIECH MEHAIMEHT, BTopo n3nanue, 1996.

s J-p Tonop Kpanes: ,,OcHoBu Ha MeHagMeHTOT™, LleHTap 3a HHTEpHALMOHAICH MEHAIMEHT, Bropo usnanue, 1996 rox., ctp. 7.




CornenyBajku ' pa3IMYHUATE CTABOBU HA OJJEIHHUTE aBTOPH 32 MEHAIEPCKUTE
GbyHKIUHU, OJ1 MOj aCIEKT MOXKaM J1a UCTaKHAM JIeKa MEHAIMEHTOT C€ COCTOM O] CICIHHBE
byHKIMH:

® [JIAaHUpAE

® OpraHm3upame

e yIOpaByBame M PAKOBOACHE

® KOOPAMHHUDPAHKE U

® KOHTPOJHPAE.

Cropen H. Koontz* menayepcknte (pyHKINH TO HMaaT CIEIHOBO 3HAUCHE:

[Inanupamwe. Toa e BoBea BO CENEKTHpamE Ha HAMEPUTE U LIEJIHUTE, a BOEAHO
IpBa aKTMBHOCT 3a YCIEIIHO CIPOBENYBambEe Ha HABEACHOTO. MHOryTe €JIeMEHTH KOU
BJIETyBaaT BO IIJJAHOBUTE, Npe] Ja Oujar 3eMEeHM Ha pasriiellyBame, MopaarT Jna Ouaar
JeTalHo cenekTupanu. [liaHoBUTe ce mpaBaT 3a pa3juyHU UHTEpBaiau. Bo HUB CHUIIHO ce
UMIUIMIIUPAHU HE CaMO HOBHUTE HJEU TYKY M OCETIMBOCTA, ONPEMEHOCTa Ha pabOTHOTO
MecCT M Taka HaTaka. Tpeba ga ce anoctpodupa JieKka IJIaHOT € CPeJICTBO 3a aKlMja U HauYUH
3a OCTBapyBame Ha LeiTa. J[OKOJNKYy MIaHUpameTo € epUKACHO AOTOJKY MOXe Ja ce
OUYEKyBa M HETOBA YCIICIIHA pean3amuja.

Opranusupame. Cekoja MHAMBUIYa MOpa Ja CHU ja 3Hae cBOjaTa yjora Ipu
3aeTHUYKO JIeNTyBamke BO MpeTnpujatueto. CeTo Toa ro OBO3MOXKYBa OPraHU3UPAHETO, KOE
€ BTopaTa MeHanepcka (yHkiuja. Toa BCYyIIHOCT ja ypeayBa yjiorara Ha MOEIUHEIOT BO
OopraHmu3aluckara CTpyKTypa. 3Ha4M Toa € MeHajepcka (yHKIHja Koja Mopa Ja Tu
uaeHTu(uKyBa nmorpedurte 3a paboTHaA cujia, a UMa yYBUJ BO MPOGUIOT M KBAIUTETOT Ha
KaJapoT IITO € Ha pacnojarame, BpaboTyBame Ha HOBU paOOTHHUIIU, CENeKIIMja Ha paboTaTa
U Taka HaTaka, 3apajau epeKTHBHO U ePUKACHO U3BPIIYBAKHE HA JICTCPMHUHUPAHUTE eI HA
HNpEeTIPHjaTUETO.

VYnpasyBawe U pakoBojaewme. OBaa (pyHKIMja Ha MEHAIMEHTOT MMa 3a Lel Ja
JeiayBa Bp3 IPHAOHECOT Ha JIyfeTO BO HpETHpHjaTHETO, HAa TaKOB HA4yUH IITO K€ TH
MOTUBHMpa BpaOOTEHUTE Ja TH HU3BPIIyBAaT CBOUTE AKTUBHOCTH Ha HajeeKTHUBEH U
HajeukaceH HauuH. Ho, MeHayepuTte Tpeba ja ce aBTOPUTATUBHU JIMYHOCTH KOM 3HAat: Ja
I'U Jelerupaar oBjacTyBamaTa Ha CBOUTE COpaOOTHMIM, Ja HOCAT KBAJUTETHU OJIJIYKH H
MHTEpIIepCOHATHO J1a KOMYHHUIIMpaaT Kako M0 BEpTUKAIHA TaKa U [0 XOPU30HTAIHA JINHH]A.

Koopaunupame. Toa e yerBprara QyHkiuja Ha MeHagMeHTOT. CaMHUOT TepMUH
KOOpJIMHHUPAKkE 3HAYUM HHTETPUpPAmE M YCOrJacyBamke Ha aKTUBHOCTUTE Ha TMOCEOHUTE
OpTaHU3AIMOHU JIeIOBU (CEKTOPH WU (HYHKIHOHATHU 00JaCTH) HA €JHO MpeTIpHujaTue 3a
eexkTuBHO M epuKacHO Aa OUAAT MOCTUTHATH MOCTABCHUTE I[EIIH.

Kontponupame. OBaa MeHaIMEHT (QyHKLHja Kpeupa MEPKH U aKTUBHOCTH KOHU
Tpeba Ja ro ocurypaar peaju3upameTo Ha MIaHOT. Tyka ce M3BpllyBaaT I'PYyHHU MJIAHCKH
aKTMBHOCTH 3a Jla C€ BUAM KaJle HaCTaHalle HEKOU OTCTallyBama U LITO MOXE Ja ce Ipe3eme

* H. Koontz: “Management”, Ninth Edition, McGraw - Hill Book Company, N. Y., 1988, p. 16 - 18.



34 HMBHA caHaqua. KOHTpOHI/Ipa}LCTO € I''TaB€CH MHCTPYMCHT 3a OILICHKA Ha YCIICIIHOCTA BO
OCTBAPYBAaKETO HA IJIAHOBUTE.

2. Juncmunkyuja nomery menaumenm @QyuKkyuume u 0e106Hume
¢dyuxkuyuu

Kako mT0 wWcTakHaB NOPEeTXOAHO, IIOCTOjaT ToOJeM Opoj aBTOPH KOH TO
IpOy4yBaaT MEHAIMEHTOT OJ TEOPETCKM M INpaKTHUeH acnekT. MMeHo, mouHyBajku of
Fayol koj TpraHyBasi 0J CONCTBEHM HCKyCTBa OJI MpPAaKTHKaTa, HETOBHOT MpPHCTAl 3a
MCHAIIMCHT IPOLECOT OMJI 4ecTo MmaTu MNOJABPrHyBaH Ha KPUTHUKHU, 3aTOA LITO HC HAIIpABUJI
jacHa pas3imKa moMery MEHalIMEeHT (QYHKUUUTE U JeJIOBHUTE (QYHKLIHUU BO MPETHPHjaTHETO.
BeymHocT, TOj MEHAIMEHTOT I'O CMETall 3a €Ha OJ LIecTe (YHKIUHU BO NpETIpHjaTHjaTa.
Bo Toj xonTekcrt, ciopen Fayol mecre GpyHkuuu Bo paboTemeTo Ha MpETHpHjaTUETO OuJe:

e MeEHayMeHT (IUIaHUpawme, OpPraHUu3Upame, HapeayBame, KOOPAUHHpPAKmE U
KOHTPOJIUPAK:E);

e TexHUYKa QYHKIH]jA;

e KoMepuHjamHa QYHKIH]A;
e o0e3benyBame u

e CMETKOBOJCTBO.’

BakBo HempenuszHo QopMmynupame Ha MOMMHUTE MOXE Jla Ce CpeTHE U BO
TPYZIOBHUTE Ha OJIPEJIEHU aBTOPU KOM ce MyOJIMKyBaHU BO MOHOBO Bpeme. HeonmxonHo e aa
ce MCTakHe AeKa (QYHKIMHUTE BO IPOLIECOT HAa MEHAIMEHTOT Tpeba /1a ce pas3IMKyBaaT Ol
JeJIOBHUTE (PYHKIMU BO mpeTnpujatujaTta. [lokpaj nenoBHTE QyHKIIMU KOU T'M CIIOMEHYBa
Fayol Bo coBpemeHn ycioBu Ha paboTeme ce pa3BHIIE YIITE M rojieM Opoj HOBH JI€JIOBHHU
GyHKIMM, Kako LITO C€: MapKeTHUHI, UCTPaXyBame M pas3Boj, (pUHAHCUU, WHBECTULIHH,
kKagapoBa ¢yHKIHUja U Opyru. Bo cute nenoBHM (QpYyHKIMU MEHAIMEHTOT C€ IPUMEHYBa CO
11eJ1 32 HUBHO €()EKTUBHO U €(pUKACHO M3BpIIyBaHeE.

Ho, on npyr acnekr TpuTe MeHaygMeHT (QYHKUUU: I[UJIaHUPAHETO,
OPTaHU3UPAKETO U KOHTPOJIUPAHETO BO UCTO BPEME CE€ M TPU MOCEOHU CTPYUYHH CIYKOU BO
npernpujatuero. Jlogeka o eiHa cTpaHa MmoMery OBHE TPU MEHAIMEHT (PYHKIUU TEUIKO
MOX€E Jla C€ IMOCTaBU CTPOTO pasTpaHHuyBame, OJ Jpyra cTpaHa He € HEKO] mHoceOeH
npoOieM Ja ce pa3rpaHMdaT Kora ce pasriieayBaaT Kako CTPYYHH CIyXOH BO
npernpujatueTo. Bo rojreMutre KOMMaHWM MOCTOjaT MOCEOHU CTPYYHU CEKTOPHU, CIYXOH,
oJlJIeJIeHU]ja 3a IMJIaHUpamke, OpraHu3upame U KOHTpolHupame. BeymHocT, Toa ce nmoceOHU
u3auepHIMpaHd CTPYYHH (QYHKIMUM BO COBPEMEHHTE KOpIOpalud U 3a HUB €
KapakTEepUCTUYHO TOA JIeKa Ce THE COBETOJAaBHU a HE ONMEPaTUBHU CIYKOU Ha OpTaHUTE Ha
MEHAlIMEHTOT.

® M-p Bacun Mojcockn: ,,OcHOBH Ha MeHanuMeHTOT", DaKyITeT 3a TypH3aM H yrocTHTencTBO® - Oxpua, Oxpum, 2001 rog.,
ctp. 38.



3akay4ok

Bo mnpBute aexkaaum oA MHMHATHOT BeK, (paHIYCKHOT WHAyCTpHjaien Henry
Fayol, kako mpeTcTaBHUK Ha KJaCMYHATa IIKOJIa 32 MCHAIIMEHT, 3a IPB MaT yKa)xyBa JeKa
CUTE MEHallepu M3BpLIyBaaT NeT (PyHKIMU HAa MEHAIMEHTOT: IUIaHUpPake, OpraHU3Upame,
KOMaH/1yBame, KOOPJAUHUPakE U KOHTpoJaupamwe. HajmonynapHure KHUIM HA MEHAIMEHTOT
CH ymTe MpoaOJIKyBaaT Ja ce OpraHU3Mpaar OKoJy oBHe meT QpyHkuuu. [lounyBajku of
Henry Fayol na cii 10 JeHEIIHO BpeMe MHOTY aBTOpPH JaBaaT MHCJICHA 3a Toa OJ KOHU
GyHKIMM ce cOoCcTOM MeHalMeHTOT. Bo ropenaBenenaTta Ttalena JnajaeHa e mozenda Ha
MeHayepckuTe GpyHKIuU crnopes oaaeaHuTe aBTopu. Ol MOAATOLUTE MOXE J1a Ce MCTaKHe
JleKa MPAaKTUYHO HEMa pa3ujlyBame, Ia Jypud HU TEPMHHOJIOUIKM 3a MpBaTa, BTOpara U
nerrara (yHKOUja - IUIAHUPAKETO, OPTaHU3MPAKETO W KOHTpoiupamero. IlocTojaT
mu(epeHTHH CTAaBOBM 3a TpeTaTa QpyHKuHja. VIMEHO, HEKane EKUMHPAKBETO MIH 0apameTo
IepcoHal ce OJABOCHHU, a HEKaJe He ce, OJ OHa LTO BO OyKBajeH mIpeBoa Ou Ouio
JUJEpPCTBO, HEKaJle Ce jaByBa HACOYyBame€, I10TOA IIOCTOM CTaB JieKa TOa €. MOTUBHUpPameE,
M3BPIIYBamke, PAKOBOJICHE, J€jCTBYBakE, BIMjaHNe, HApEIyBamkbe U CIMYHO. Bp3 ocHOBa Ha
TOPEHaBEJIEHOTO MOXE Ja Ce KOHCTaTHpa JeKa IO IJIAaHUPAkETO U OpPraHU3UpPambETo,
MEHallepuTe IpUCTAllyBaaT KOH aKTMBHOCT BO KoOja TpeOa ga: MOTHBHUpaaT, HapeayBaar,
oJUIydyBaaT, KOMYHMIIMpaaT, JejCTByBaaT, Haco4uyBaaT, Oujar juaepu u cauyHo. Llenuos
OBOj CIJIET HAa aKTUBHOCTH MOJKE J1a C€ 03HAYH CO M3Pa30T YIPaBYBamkhe U PAKOBOJICHE.

CornenyBajku T pa3IMYHUTE CTAaBOBU HA OJJICTHUTE aBTOPH 32 MEHAIEPCKUTE
(GyHKIMM, O] MO] aCIIEKT MOXaM Jla UCTaKHaM JIeKa MEHAIMEHTOT C€ COCTOM O]l CIEIHUBE
GyHKUIMM: TJIaHUpame, OpraHu3upame, YINpaByBambe M PAKOBOACHE, KOOPAUHUpAHE U
KoHTponupamwe. [lnanupame. Toa e BOBex BO CeleKTHpame Ha HaMEpUTE U LIeJIHTe, a
BOEJHO NpBa aKTUBHOCT 3a YCIHEIIHO CIpPOBENYyBame Ha HaBeAeHOTOo. OpraHusupame.
Cekoja WHAWMBHUIya MOpa Ja CH ja 3HaAe CBOjara yjora NpU 3aeJHUYKO JEIyBame BO
npernpujatueto. CeTo Toa ro OBO3MOXYBa OpPraHM3UpPamETO, KO€ € BTOpaTa MEHalepcka
¢ynkuuja. Toa BcymHOCT ja ypeayBa yiorara Ha IOEIMHENOT BO OpraHu3amuckara
CTPYKTypa. YIpaByBame U pakoBojewme. OBaa (yHKIMja Ha MEHAIMEHTOT MMa 3a IeJ Aa
nellyBa Bp3 MPUAOHECOT Ha JyFe€TO BO MPETNPHjaTHETO, HA TAaKOB HAYUH IITO KE TH
MOTHBHpA BpabOOTEHUTE Ja T'M H3BpIIyBaaT CBOMTE AKTUBHOCTH Ha HajeEeKTHUBEH U
HajepukaceH HauyuH. Koopaumnupame. Toa e uerBprata (QyHKIHMja HAa MEHAIMEHTOT.
CaMHOT TepMHUH KOOPJIMHUPAKE 3HAUU UHTETPUPAE U yCcOorlacyBamke Ha aKTUBHOCTHTE Ha
MOCEOHUTE OPTAaHU3AIMOHM JEIOBU (CEKTOPU WM (DYHKIIMOHATHU O0O0JacTH) HA €IHO
npernpujatue 3a e(QeKTUBHO U edUKAacHO Ja OuJaT HMOCTUTHATH IOCTABEHUTE LEJH.
Kontponupame. OBaa MeHaUMEHT (yHKIIMja Kpeupa MEpKU U aKTUBHOCTU KoM Tpeba jaa ro
OCHTYpaaT peaJM3upameTo Ha MJIaHoT. HeonmxoaHo e na ce ucrakHe JAeka (QYHKIMUTE BO
MpoIEecOT Ha MEHAaIMEHTOT Tpebda Ja ce pas3iuKyBaaT oOJ JeJIOBHUTE (DPYHKIHH BO
npernpujatujata. [lokpaj memoBHTe ¢GyHKIMM KOM T'M croMeHyBa Fayol Bo coBpemenu
yCIIOBH Ha paboTeme ce pa3Buile YIITE U rojieM Opoj HOBH JACJIOBHH (YHKIIMH, KaKO IITO CE:
MapKeTHHT, HCTPaXyBamhe U pa3Boj, GMHAHCHM, HHBECTHIIUH, KaJpoBa (QYHKIHja U JPYTH.
Bo curte nenoBHM (yHKIMM MEHAIMEHTOT C€ MPUMEHYBa CO 1]l 3a HUBHO €(EKTHBHO U
e(pukacHO U3BpIIYBaKE.
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